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Économie – Gestion 
 

PRÉAMBULE 
 
L’évolution des emplois visés par les formations de niveau IV 
se caractérise par une élévation des qualifications 
correspondantes, liée pour une part importante aux nouveaux 
modes d’organisation des entreprises et à la prise en compte 
des relations avec un environnement économique et juridique 
de plus en plus complexe.  
Cela induit la nécessité d’intégrer dans la formation des futurs 
titulaires de ces emplois des connaissances et des 
compétences qui leur permettront de mieux situer leur activité 
dans le contexte professionnel dans lequel ils seront appelés à 
travailler, d’en appréhender le sens par rapport à la stratégie 
de l’entreprise et aux relations qu’elle est amenée à gérer dans 
un contexte de marché concurrentiel. 
Dans un premier temps, l’enseignement d’Économie-Gestion 
doit donc permettre aux futurs bacheliers du secteur industriel 
d’appréhender l’environnement économique, juridique et 
social dans lequel ils seront conduits à évoluer.  
Dans un second temps, l’acquisition des notions essentielles 
de gestion des organisations et de communication 
professionnelle doit leur permettre d’appréhender le contexte 
professionnel, de mettre en évidence les implications de ce 
contexte sur l’exercice de l’emploi, et de leur fournir les outils 
et les éléments nécessaires à l’intégration dans l’organisation. 
En outre, l’enseignement d’Économie-Gestion participe à la 
formation générale du bachelier en lui permettant d’acquérir 
des méthodes, des outils et la rigueur intellectuelle nécessaires 
et utiles à sa vie professionnelle et personnelle.  
 
Cet enseignement a une triple dimension : 

• approfondir les concepts fondamentaux et les notions 
économiques et juridiques indispensables pour appréhender 
avec pertinence la diversité des organisations du secteur 
industriel ; 

• découvrir et maîtriser les bases de la gestion et de la 
communication afin de permettre aux jeunes de repérer et 
d’analyser les éléments caractéristiques du fonctionnement 
des organisations ; 

• aider le futur bachelier dans l’élaboration et la 
définition de ses projets professionnels et personnels, que 
ce soit dans le cadre de la poursuite d’études ou lors de son 
insertion professionnelle, éventuellement dans la perspective 
éventuelle de création ou de reprise d’entreprise. 

Par ailleurs, cet enseignement doit renforcer la formation à la 
citoyenneté : la sensibilisation aux valeurs républicaines au 
travers de l’enseignement d’éducation civique, juridique et 
sociale, est ainsi complétée par l’approfondissement de la 
connaissance de la réalité économique et juridique du monde 
contemporain indispensable à tout acteur éclairé, efficace et 
responsable de la vie économique. 

OBJECTIFS DU PROGRAMME 
 
• donner au futur professionnel, les outils dans les 

domaines économique, juridique et social nécessaires à 
son évolution au sein de l’organisation dans une logique 
de formation tout au long de la vie ; 

• permettre au futur bachelier d’identifier les 
caractéristiques de l’environnement et du secteur de 
son activité professionnelle, en le sensibilisant aux 
dimensions économiques et juridiques qui structurent les 
relations entre les acteurs et les institutions ; 

• lui proposer les moyens lui permettant d’intégrer un 
contexte professionnel donné et d’acquérir la culture 
et les comportements propres aux métiers et aux emplois 
du secteur professionnel envisagé ; 

• faciliter l’acquisition de méthodes, d’outils de la 
réflexion intellectuelle et de compétences d’observation, 
d’analyse, d’argumentation et de communication ; 

• contribuer à développer la citoyenneté en renforçant 
notamment le sens des responsabilités, la capacité à 
assumer ses choix et la perception de la nécessaire 
intégration dans la communauté nationale et européenne. 

 

DÉMARCHE 
 
Pour atteindre ces objectifs, la démarche revêt une importance 
capitale. 
L’enseignement de l’Économie-Gestion est conçu en appui de 
la spécialité de formation et vise à élargir le champ des 
compétences professionnelles aux différents contextes 
d’exercice de l’emploi. 
Le programme est donc construit autour d’un tronc commun 
de connaissances pour tous les baccalauréats professionnels 
du secteur industriel et d’un approfondissement de certaines 
connaissances en fonction de la spécificité du baccalauréat 
concerné. Ces connaissances seront abordées différemment 
selon le secteur d’activités (approche métiers). 
Le programme est structuré par thèmes pluridisciplinaires 
(économie, droit, gestion des organisations, communication) 
conduisant à des acquisitions progressives, participant à la 
construction d’une représentation concrète du cadre de 
l’exercice du métier. 
Ainsi, les compétences sont acquises en découvrant tout 
d’abord le contexte professionnel dans lequel s’exerce 
l’emploi, puis la diversité des organisations pour mettre en 
évidence leur caractère contingent, pour enfin appréhender 
d’une manière plus approfondie l’environnement économique, 
juridique et social dans lequel les organisations agissent. 
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AXES DU PROGRAMME 
Les connaissances associées aux compétences sont réparties autour de cinq axes : le contexte professionnel, l’insertion dans 
l’organisation, l’organisation de l’activité, la vie de l’organisation, les mutations et leurs incidences. 
 

Axe 1 : Le contexte professionnel  
Thème 1.1 Un secteur professionnel, une diversité de métiers 
Thème 1.2 La diversité des organisations, leur finalité et leur réalité 
Thème 1.3 Les domaines d’activités des organisations 
Thème 1.4 L’environnement économique, juridique et institutionnel 
Axe 2 : L’insertion dans l’organisation  
Thème 2.1 La recherche d’emploi 
Thème 2.2 L’embauche et la rémunération  
Thème 2.3 La structure de l’organisation  
Thème 2.4 Les règles de vie au sein de l’entreprise 
Axe 3 : L’organisation de l’activité  
Thème 3.1 L’activité commerciale 
Thème 3.2 L’organisation de la production et du travail 
Thème 3.3 La gestion des ressources humaines 
Axe 4 : La vie de l’organisation  
Thème 4.1 L’organisation créatrice de richesses 
Thème 4.2 Les relations avec les partenaires extérieurs 
Thème 4.3 La création et la reprise d’entreprise 
Axe 5 : Les mutations et leurs incidences  
Thème 5.1 Les mutations de l’environnement 
Thème 5.2 Les mutations de l’organisation 
Thème 5.3 Les incidences sur le personnel 

 

Le programme propose de manière synthétique, dans un seul et même tableau, les axes et thèmes du programme, les compétences, 
les connaissances associées (ventilées dans les grands domaines de l’Économie-Gestion), les limites de connaissances (selon 
différents niveaux de maîtrise et en fonction du secteur professionnel) et quelques observations. 



    

N
iv

ea
ux

 
A

X
E

S
 D

U
 

P
R

O
G

R
A

M
M

E
 

C
om

pé
te

nc
es

 
C

on
na

is
sa

nc
es

 
as

so
ci

ée
s 

 
É

 
D

 
C

 
G

 
Li

m
ite

s 
de

 c
on

na
is

sa
nc

es
 

1 
2 

3 
A

M
 

O
bs

er
va

tio
ns

 

�
 A

X
E

 1
. L

E
 C

O
N

T
E

X
T

E
 P

R
O

F
E

S
S

IO
N

N
E

L 
T

H
È

M
E

 1
.1

 U
n 

se
ct

eu
r 

pr
of

es
si

on
ne

l, 
un

e 
di

ve
rs

ité
 d

e 
m

ét
i

er
s 

Le
 s

ec
te

ur
 

pr
of

es
si

on
ne

l 
  

X
    

 
 

 
- 

D
éf

in
ir 

la
 n

ot
io

n 
de

 s
ec

te
ur

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
 

- 
D

is
tin

gu
er

 d
iff

ér
en

ts
 s

ec
te

ur
s 

pr
of

es
si

on
ne

ls
 

- 
R

ep
ér

er
 le

(s
) 

se
ct

eu
r(

s)
 p

ro
fe

ss
io

nn
el

(s
) 

co
nc

er
né

(s
) 

pa
r 

la
 fo

rm
at

io
n 

 

X
  X
  

 X
 

 
  X
 

- 
Le

s 
di

ffé
re

nt
s 

m
ét

ie
rs

 d
u 

se
ct

eu
r 

pr
of

es
si

on
ne

l 

C
 1

.1
.1

 R
E

P
É

R
E

R
 le

s 
di

ffé
re

nt
s 

m
ét

ie
rs

 
re

pr
és

en
ta

tif
s 

du
 s

ec
te

ur
 

pr
of

es
si

on
ne

l e
n 

lie
n 

av
ec

 
la

 fo
rm

at
io

n 
Le

 m
ét

ie
r 

 
 

X
  

 
 

 
- 

D
éf

in
ir 

la
 n

ot
io

n 
de

 m
ét

ie
r 

- 
R

ep
ér

er
 q

ue
lq

ue
s 

m
ét

ie
rs

 q
ui

 c
om

po
se

nt
 le

(s
) 

se
ct

eu
r(

s)
 p

ro
fe

ss
io

nn
el

(s
) 

en
 li

en
 a

ve
c 

la
 

fo
rm

at
io

n 
- 

C
ite

r 
qu

el
qu

es
 tâ

ch
es

 e
t a

ct
iv

ité
s 

co
ns

tit
ut

iv
es

 
de

s 
m

ét
ie

rs
 c

on
ce

rn
és

 

X
 

X
   X
 

    

 
 X
   X
 

S
eu

ls
 le

s 
pr

in
ci

pa
ux

 
m

ét
ie

rs
 

ca
ra

ct
ér

is
tiq

ue
s 

se
ro

nt
 é

tu
di

és
, 

sa
ns

 r
ec

he
rc

he
 

d’
ex

ha
us

tiv
ité

. 

C
 1

.1
.2

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 le

s 
di

pl
ôm

es
 e

t t
itr

es
 

pr
op

os
és

 p
ou

r 
at

te
in

dr
e 

un
e 

qu
al

ifi
ca

tio
n 

Le
s 

ni
ve

au
x 

de
 

fo
rm

at
io

n 
 Le

s 
di

pl
ôm

es
 e

t l
es

 
tit

re
s 

pr
of

es
si

on
ne

ls
 

  La
 q

ua
lif

ic
at

io
n 

La
 

pr
of

es
si

on
na

lis
a-

tio
n 

 
X

   X
    X
 

X
 

 
 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
di

ffé
re

nt
s 

ni
ve

au
x 

de
 fo

rm
at

io
n 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

di
pl

ôm
es

 e
t t

itr
es

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
s 

pr
ép

ar
an

t a
ux

 d
iff

ér
en

ts
 m

ét
ie

rs
 d

u 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l 

- 
P

os
iti

on
ne

r 
le

 b
ac

ca
la

ur
éa

t p
ro

fe
ss

io
nn

el
 s

ur
 

l’o
rg

an
ig

ra
m

m
e 

de
s 

fo
rm

at
io

ns
 

- 
D

éf
in

ir 
la

 q
ua

lif
ic

at
io

n 
- 

F
ai

re
 le

 li
en

 e
nt

re
 d

ip
lô

m
e,

 q
ua

lif
ic

at
io

n 
et

 
pr

of
es

si
on

na
lis

at
io

n 

X
 

X
     X
  

    X
   X
 

 
 X
      X
 

S
eu

ls
 le

s 
fo

rm
at

io
ns

, l
es

 
di

pl
ôm

es
 e

t 
qu

al
ifi

ca
tio

ns
 

en
 li

en
 a

ve
c 

le
 

se
ct

eu
r 

pr
of

es
si

on
ne

l 
se

ro
nt

 
ab

or
dé

s.
 

C
 1

.1
.3

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 le

s 
vo

ie
s 

d’
ac

cè
s 

et
 d

e 
fo

rm
at

io
n 

po
ur

 p
ré

pa
re

r 
le

s 
di

ffé
re

nt
s 

m
ét

ie
rs

 e
n 

lie
n 

av
ec

 le
 s

ec
te

ur
 

pr
of

es
si

on
ne

l 
 

Le
s 

di
ffé

re
nt

es
 

vo
ie

s 
de

 
fo

rm
at

io
n 

: s
ta

tu
t 

sc
ol

ai
re

, s
ta

tu
t 

sa
la

rié
 

X
  

X
  

 
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

di
ffé

re
nt

es
 v

oi
es

 d
e 

fo
rm

at
io

n 
 

- 
A

na
ly

se
r 

le
 c

ad
re

 r
ég

le
m

en
ta

ire
 

d’
ac

co
m

pa
gn

em
en

t d
e 

l’a
lte

rn
an

ce
 : 

co
nv

en
tio

ns
 d

e 
st

ag
e,

 c
on

tr
at

s 
d’

ap
pr

en
tis

sa
ge

, 
co

nt
ra

ts
 d

e 
pr

of
es

si
on

na
lis

at
io

n…
 

- 
D

ég
ag

er
 le

s 
dr

oi
ts

 e
t o

bl
ig

at
io

ns
 d

es
 je

un
es

 a
u 

re
ga

rd
 d

e 
le

ur
 fo

rm
at

io
n 

 

X
 

 X
    X
 

 
 X
 

La
 d

iv
er

si
té

 d
es

 
vo

ie
s 

de
 

fo
rm

at
io

n 
se

ra
 

sy
st

ém
at

i-
qu

em
en

t a
bo

rd
ée

 
et

 c
e,

 e
n 

ra
pp

or
t 

av
ec

 le
 s

ec
te

ur
 

pr
of

es
si

on
ne

l 
co

nc
er

né
. 

- 
U

n 
m

ét
ie

r,
 u

ne
 

fo
rm

at
io

n 
et

 u
ne

 
qu

al
ifi

ca
tio

n 

C
 1

.1
.4

 R
E

P
É

R
E

R
 le

s 
m

od
al

ité
s 

de
 v

al
id

at
io

n 
de

s 
co

m
pé

te
nc

es
 

  

U
ne

 fo
rm

at
io

n 
to

ut
 

au
 lo

ng
 d

e 
la

 v
ie

 
X

  
X

  
 

 
- 

D
éf

in
ir 

la
 n

ot
io

n 
de

 fo
rm

at
io

n 
to

ut
 a

u 
lo

ng
 d

e 
la

 
vi

e 
et

 e
n 

re
pé

re
r 

le
s 

pr
in

ci
pa

ux
 e

nj
eu

x 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

m
od

al
ité

s 
de

 v
al

id
at

io
n 

de
s 

ac
qu

is
 d

e 
l’e

xp
ér

ie
nc

e 

X
  X
  

 
 

 
La

 fo
rm

at
io

n 
to

ut
 

au
 lo

ng
 d

e 
la

 v
ie

 
es

t à
 r

ep
la

ce
r 

da
ns

 le
 c

ad
re

 
ac

tu
al

is
é 

de
 

pr
og

ra
m

m
es

 
eu

ro
pé

en
s 

et
/o

u 
na

tio
na

ux
. 

- 
U

n 
m

ét
ie

r,
 u

n 
co

nt
ex

te
 

sp
éc

ifi
qu

e 

C
 1

.1
.5

 C
A

R
A

C
T

É
R

IS
E

R
 

le
s 

di
ffé

re
nt

s 
co

nt
ex

te
s 

d’
ex

er
ci

ce
 d

u 
m

ét
ie

r 

L’
en

vi
ro

nn
em

en
t 

du
 m

ét
ie

r 
X

  
X

  
 

 
- 

O
bs

er
ve

r 
et

 c
ar

ac
té

ris
er

 l’
en

vi
ro

nn
em

en
t d

u 
m

ét
ie

r 
: c

on
di

tio
ns

 d
’e

xe
rc

ic
e,

 li
eu

x 
d’

ex
er

ci
ce

 
(m

ai
so

n 
m

èr
e,

 s
uc

cu
rs

al
e,

 fi
lia

le
, c

ha
nt

ie
r…

),
 

co
nt

ra
in

te
s 

in
hé

re
nt

es
 à

 la
 s

pé
ci

fic
ité

 d
u 

m
ét

ie
r 

(f
le

xi
bi

lit
é 

de
s 

ho
ra

ire
s 

pa
r 

ex
em

pl
e)

 
 

 
X

 
 

X
 

U
ne

 v
is

io
n 

gl
ob

al
e 

du
 

co
nt

ex
te

 e
st

 
at

te
nd

ue
. 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 (
É

=
É

co
no

m
ie

 –
 D

=
D

ro
it 

– 
C

=
C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=

G
es

tio
n)

 

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 3 / 15 



   
N

iv
ea

ux
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 a

ss
oc

ié
es

 
 

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

T
H

È
M

E
 1

.2
 L

a 
di

ve
rs

ité
 d

es
 o

rg
an

is
at

io
ns

, l
eu

r 
fin

a
lit

é 
et

 le
ur

 r
éa

lit
é 

- 
Le

s 
di

ffé
re

nt
es

 
or

ga
ni

sa
tio

ns
 

C
 1

.2
.1

 C
A

R
A

C
T

É
R

IS
E

R
 

le
s 

di
ffé

re
nt

es
 

or
ga

ni
sa

tio
ns

 

Le
s 

or
ga

ni
sa

tio
ns

 : 
le

ur
s 

ca
ra

ct
ér

is
tiq

ue
s 

X
 

 
 

 
- 

D
éf

in
ir 

l’o
rg

an
is

at
io

n 
- 

Id
en

tif
ie

r 
di

ffé
re

nt
es

 
or

ga
ni

sa
tio

ns
 e

t r
ep

ér
er

 le
ur

 
di

ve
rs

ité
 

X
 

X
  

  
  

 
 

Le
s 

fin
al

ité
s 

de
s 

or
ga

ni
sa

tio
ns

 : 
pr

od
uc

tio
n 

de
 b

ie
ns

 e
t d

e 
se

rv
ic

es
 

m
ar

ch
an

ds
 o

u 
no

n 
m

ar
ch

an
ds

 

X
    

 
 

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

fin
al

ité
s 

de
s 

or
ga

ni
sa

tio
ns

 
 

X
 

    

 
 

Le
s 

ty
pe

s 
d’

or
ga

ni
sa

tio
ns

 : 
en

tr
ep

ris
es

, o
rg

an
is

at
io

ns
 

pu
bl

iq
ue

s,
 o

rg
an

is
at

io
ns

 à
 

bu
t n

on
 lu

cr
at

if 

X
 

 
 

 
- 

A
ss

oc
ie

r 
fin

al
ité

s 
et

 ty
pe

s 
d’

or
ga

ni
sa

tio
ns

 
 

X
 

 
 

- 
La

 fi
na

lit
é 

et
 le

s 
ob

je
ct

ifs
 d

es
 

or
ga

ni
sa

tio
ns

 

C
 1

.2
.2

 R
E

P
É

R
E

R
 la

 
di

ve
rs

ité
 d

es
 fi

na
lit

és
 e

t 
de

s 
ob

je
ct

ifs
 d

es
 

or
ga

ni
sa

tio
ns

 

Le
s 

ob
je

ct
ifs

 : 
ré

al
is

at
io

n 
de

 
pr

of
its

, c
ré

at
io

n 
de

 
ric

he
ss

es
, p

rin
ci

pe
s 

et
 

m
is

si
on

s 
de

 s
er

vi
ce

 p
ub

lic
, 

dé
fe

ns
e 

d’
un

 in
té

rê
t 

co
m

m
un

 

X
 

 
 

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
di

ffé
re

nt
s 

ob
je

ct
ifs

 e
n 

fo
nc

tio
n 

de
 la

 
fin

al
ité

 e
t d

u 
ty

pe
 

d’
or

ga
ni

sa
tio

n 
 

X
 

 
 

 

S
e 

lim
ite

r 
au

x 
fin

al
ité

s,
 ty

pe
s 

et
 

ob
je

ct
ifs

 p
ré

ci
sé

s 
da

ns
 le

s 
co

nn
ai

ss
an

ce
s 

as
so

ci
ée

s.
 

T
H

È
M

E
 1

.3
 L

es
 d

om
ai

ne
s 

d’
ac

tiv
ité

s 
de

s 
or

ga
ni

sa
tio

n
s 

L’
ac

tiv
ité

 p
rin

ci
pa

le
 d

’u
ne

 
or

ga
ni

sa
tio

n 
X

 
 

 
 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
ac

tiv
ité

s 
d’

un
e 

or
ga

ni
sa

tio
n 

X
 

 
 

X
 

Le
s 

ac
tiv

ité
s 

se
co

nd
ai

re
s 

d’
un

e 
or

ga
ni

sa
tio

n 
X

 
 

 
 

- 
D

éf
in

ir 
la

 n
ot

io
n 

d’
ac

tiv
ité

 
pr

in
ci

pa
le

 e
t s

ec
on

da
ire

   
X

 
 

 
X

 

- 
L’

ac
tiv

ité
 

pr
in

ci
pa

le
 e

t l
es

 
ac

tiv
ité

s 
se

co
nd

ai
re

s 
d’

un
e 

or
ga

ni
sa

tio
n 

C
 1

.3
.1

 D
É

G
A

G
E

R
 

l’a
ct

iv
ité

 p
rin

ci
pa

le
 e

t l
es

 
ac

tiv
ité

s 
se

co
nd

ai
re

s 
 C

 1
.3

.2
 ID

E
N

T
IF

IE
R

 le
s 

se
rv

ic
es

 c
om

pl
ém

en
ta

ire
s 

ou
 a

ss
oc

ié
s 

et
 le

s 
ra

is
on

s 
de

 le
ur

 e
xi

st
en

ce
 

Le
s 

se
rv

ic
es

 
co

m
pl

ém
en

ta
ire

s 
ou

 
as

so
ci

és
 

X
 

 
 

 
- 

R
ep

ér
er

 d
es

 e
xe

m
pl

es
 d

e 
se

rv
ic

es
 c

om
pl

ém
en

ta
ire

s 
ou

 
as

so
ci

és
 e

n 
re

la
tio

n 
av

ec
 le

 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

at
ou

ts
 d

es
 

se
rv

ic
es

 c
om

pl
ém

en
ta

ire
s 

X
  

    X
 

 
X

    X
 

S
e 

lim
ite

r 
au

 s
ec

te
ur

 
pr

of
es

si
on

ne
l e

n 
lie

n 
av

ec
 le

 m
ét

ie
r.

  

- 
La

 p
la

ce
 d

u 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l d

an
s 

l’é
co

no
m

ie
 

C
 1

.3
.3

 M
E

S
U

R
E

R
 

l’i
m

po
rt

an
ce

 d
u 

se
ct

eu
r 

pr
of

es
si

on
ne

l d
an

s 
l’é

co
no

m
ie

 

Le
 s

ec
te

ur
 p

ro
fe

ss
io

nn
el

 e
t 

sa
 p

la
ce

 d
an

s 
l’é

co
no

m
ie

 
X

 
 

 
 

- 
O

bs
er

ve
r 

et
 c

ar
ac

té
ris

er
 la

 
pl

ac
e 

d’
un

 s
ec

te
ur

 
pr

of
es

si
on

ne
l e

n 
lie

n 
av

ec
 le

 
m

ét
ie

r 
pr

ép
ar

é 
da

ns
 

l’é
co

no
m

ie
 lo

ca
le

, r
ég

io
na

le
, 

na
tio

na
le

 e
t m

on
di

al
e 

- 
C

on
st

at
er

 l’
év

ol
ut

io
n 

de
s 

de
rn

iè
re

s 
an

né
es

 

 
X

 
      X
 

X
      X
 

S
’a

pp
uy

er
 s

ur
 d

es
 

do
nn

ée
s 

ch
iff

ré
es

, 
le

s 
pl

us
 

re
pr

és
en

ta
tiv

es
 d

u 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l. 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 
(É

=É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=G

es
tio

n)
 

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 4 / 15 



   
N

iv
ea

ux
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s 
 

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

T
H

È
M

E
 1

.4
 L

’e
nv

iro
nn

em
en

t é
co

no
m

iq
ue

, j
ur

id
iq

ue
 e

t 
in

st
itu

tio
nn

el
 

C
 1

.4
.1

 C
A

R
A

C
T

É
R

I-
S

E
R

 le
 m

ar
ch

é 
de

 
l’e

nt
re

pr
is

e 
et

 D
É

F
IN

IR
 

l’o
ffr

e 
et

 la
 d

em
an

de
 

N
ot

io
ns

 d
e 

m
ar

ch
é,

 d
’o

ffr
e 

et
 d

e 
de

m
an

de
 

X
 

 
 

 
- 

C
ar

ac
té

ris
er

 le
 m

ar
ch

é 
de

 l’
en

tr
ep

ris
e 

- 
C

ar
ac

té
ris

er
 l’

of
fr

e 
et

 la
 d

em
an

de
  

- 
A

na
ly

se
r 

le
ur

 in
ci

de
nc

e 
su

r 
la

 fi
xa

tio
n 

de
s 

pr
ix

  
- 

M
on

tr
er

 le
 r

ôl
e 

ré
gu

la
te

ur
 d

u 
m

ar
ch

é 

X X
 

  X
 

X
 

 
X

 
X

 
X

 
X

 

S
e 

lim
ite

r 
au

 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l. 

-L
’e

nv
iro

nn
em

en
t 

éc
on

om
iq

ue
 

C
 1

.4
.2

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 

le
s 

di
ffé

re
nt

s 
se

ct
eu

rs
 

in
st

itu
tio

nn
el

s 
et

 le
ur

 
rô

le
 d

an
s 

l’e
nv

iro
nn

em
en

t 
éc

on
om

iq
ue

 

Le
s 

se
ct

eu
rs

 
in

st
itu

tio
nn

el
s 

 
X

 
 

 
 

- 
D

éf
in

ir 
la

 n
ot

io
n 

d’
ac

tiv
ité

 é
co

no
m

iq
ue

  
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

di
ffé

re
nt

s 
se

ct
eu

rs
 

in
st

itu
tio

nn
el

s 
(a

ge
nt

s 
éc

on
om

iq
ue

s)
 e

t i
de

nt
ifi

er
 

le
ur

 fo
nc

tio
n 

pr
in

ci
pa

le
 

- 
M

on
tr

er
 l’

in
te

rd
ép

en
da

nc
e 

en
tr

e 
le

s 
di

ffé
re

nt
s 

se
ct

eu
rs

 e
n 

s’
ap

pu
ya

nt
 s

ur
 u

n 
sc

hé
m

a 
si

m
pl

ifi
é 

X X
 

   X
 

 
 

S
e 

lim
ite

r 
au

x 
gr

an
de

s 
fo

nc
-

tio
ns

 d
es

 
ag

en
ts

 d
an

s 
un

e 
ap

pr
oc

he
 

m
ac

ro
-

éc
on

om
iq

ue
. 

Le
s 

so
ur

ce
s 

du
 d

ro
it 

na
tio

na
l :

 C
on

st
itu

tio
n,

 lo
i, 

or
do

nn
an

ce
, d

éc
re

t, 
ar

rê
té

, 
ju

ris
pr

ud
en

ce
, c

ou
tu

m
e 

 
X

  
 

 
- 

D
éf

in
ir 

la
 n

ot
io

n 
de

 d
ro

it 
- 

C
ar

ac
té

ris
er

 e
t h

ié
ra

rc
hi

se
r 

le
s 

di
ffé

re
nt

es
 s

ou
rc

es
 

du
 d

ro
it 

na
tio

na
l 

 

X
   

 X
   

 
 

C
 1

.4
.3

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 e

t 
H

IÉ
R

A
R

C
H

IS
E

R
 le

s 
di

ffé
re

nt
es

 s
ou

rc
es

 d
u 

dr
oi

t 
Le

s 
so

ur
ce

s 
du

 d
ro

it 
eu

ro
-

pé
en

 e
t i

nt
er

na
tio

na
l :

 d
ro

it 
co

m
m

un
au

ta
ire

, d
ire

ct
iv

es
 

eu
ro

pé
en

ne
s,

 tr
ai

té
s 

et
 

ac
co

rd
s 

in
te

rn
at

io
na

ux
…

 

 
X

  
 

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

di
ffé

re
nt

es
 s

ou
rc

es
 d

es
 d

ro
its

 
eu

ro
pé

en
 e

t i
nt

er
na

tio
na

l 
- 

H
ié

ra
rc

hi
se

r 
le

s 
dr

oi
ts

 n
at

io
na

l e
t i

nt
er

na
tio

na
l 

 

X
  

  X
  

 
 

N
e 

pa
s 

ab
or

de
r 

 
le

s 
pr

oc
es

su
s 

d’
él

ab
or

at
io

n 
du

 
dr

oi
t. 

Le
 c

on
tr

at
  

 
X

 
 

 
- 

D
éf

in
ir 

la
 n

ot
io

n 
de

 c
on

tr
at

 e
t l

a 
re

pl
ac

er
 d

an
s 

le
 

ca
dr

e 
de

 la
 li

be
rt

é 
co

nt
ra

ct
ue

lle
 

X
 

 
 

 

La
 fo

rm
at

io
n 

du
 c

on
tr

at
  

 
X

 
 

 
- 

V
ér

ifi
er

 le
 r

es
pe

ct
 d

es
 c

on
di

tio
ns

 d
e 

fo
rm

at
io

n 
d’

un
 

co
nt

ra
t 

 
 

X
 

 

C
 1

.4
.4

 D
É

F
IN

IR
 la

 
no

tio
n 

de
 c

on
tr

at
 e

t 
C

A
R

A
C

T
É

R
IS

E
R

 
di

ffé
re

nt
s 

co
nt

ra
ts

 

Le
s 

ob
lig

at
io

ns
 

co
nt

ra
ct

ue
lle

s 
 

 
X

 
 

 
- 

A
na

ly
se

r 
di

ffé
re

nt
s 

co
nt

ra
ts

 e
n 

id
en

tif
ia

nt
 le

s 
pa

rt
ie

s,
 le

ur
s 

dr
oi

ts
 e

t l
eu

rs
 o

bl
ig

at
io

ns
 

 
X

 
 

X
 

A
bo

rd
er

 l’
ob

je
t, 

le
s 

pa
rt

ie
s 

et
 

le
s 

ob
lig

at
io

ns
 

re
sp

ec
tiv

es
. 

-L
’e

nv
iro

nn
em

en
t 

ju
rid

iq
ue

 

C
 1

.4
.5

 S
IT

U
E

R
 la

 
no

tio
n 

de
 

re
sp

on
sa

bi
lit

é 
da

ns
 u

n 
co

nt
ex

te
 c

ito
ye

n 
et

 u
n 

co
nt

ex
te

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
 

La
 r

es
po

ns
ab

ili
té

 
 

X
 

 
 

- 
D

éf
in

ir 
la

 r
es

po
ns

ab
ili

té
 e

t d
iff

ér
en

ci
er

 le
s 

di
ffé

-
re

nt
s 

do
m

ai
ne

s 
de

 la
 r

es
po

ns
ab

ili
té

 (
re

sp
on

sa
bi

lit
é 

ci
vi

le
 c

on
tr

ac
tu

el
le

, r
es

po
ns

ab
ili

té
 c

iv
ile

 d
él

ic
tu

el
le

, 
re

sp
on

sa
bi

lit
é 

pé
na

le
) 

- 
Id

en
tif

ie
r 

et
 c

ar
ac

té
ris

er
 le

s 
re

sp
on

sa
bi

lit
és

 
pe

rs
on

ne
lle

 e
t p

ro
fe

ss
io

nn
el

le
 

 
X

    X
 

 
    X
 

A
bo

rd
er

 la
 

no
tio

n 
de

 
re

sp
on

sa
bi

lit
é 

au
 tr

av
er

s 
d’

ex
em

pl
es

 
si

m
pl

es
. 

Le
s 

ch
am

br
es

 c
on

su
la

ire
s 

X
 

 
 

 
- 

D
éf

in
ir 

et
 c

ar
ac

té
ris

er
 le

s 
ch

am
br

es
 c

on
su

la
ire

s 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
se

rv
ic

es
 a

pp
or

té
s 

pa
r 

ce
s 

ch
am

br
es

 
co

ns
ul

ai
re

s 
au

x 
or

ga
ni

sa
tio

ns
 

X
 

 X
 

  
 

Le
s 

or
ga

ni
sa

tio
ns

 
pr

of
es

si
on

ne
lle

s 
pa

tr
on

al
es

 e
t s

yn
di

ca
le

s 

X
 

 
 

 
- 

R
ep

ér
er

 d
iff

ér
en

te
s 

or
ga

ni
sa

tio
ns

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
le

s 
en

 li
en

 a
ve

c 
le

 m
ét

ie
r 

pr
ép

ar
é 

et
 id

en
tif

ie
r 

le
ur

s 
re

la
tio

ns
 a

ve
c 

l‘e
nt

re
pr

is
e 

 
X

 
 

X
 

L’
in

sp
ec

tio
n 

du
 tr

av
ai

l 
 

X
 

 
 

- 
R

ep
ér

er
 s

es
 m

is
si

on
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

et
 s

es
 li

en
s 

av
ec

 
l’o

rg
an

is
at

io
n 

 
X

 
 

 

-L
’e

nv
iro

nn
em

en
t 

in
st

itu
tio

nn
el

 
C

 1
.4

.6
 M

E
T

T
R

E
 E

N
 

É
V

ID
E

N
C

E
 le

 r
ôl

e 
de

s 
pr

in
ci

pa
ux

 p
ar

te
na

ire
s 

in
st

itu
tio

nn
el

s 
en

 li
en

 
av

ec
 le

s 
or

ga
ni

sa
tio

ns
 

L’
É

ta
t e

t l
es

 c
ol

le
ct

iv
ité

s 
te

rr
ito

ria
le

s 
X

 
 

 
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

l’o
rg

an
is

at
io

n 
te

rr
ito

ria
le

 d
e 

la
 F

ra
nc

e 
et

 
dé

ga
ge

r 
qu

el
qu

es
 r

el
at

io
ns

 d
e 

l’e
nt

re
pr

is
e 

av
ec

 le
s 

se
rv

ic
es

 d
e 

l’É
ta

t e
t d

es
 c

ol
le

ct
iv

ité
s 

te
rr

ito
ria

le
s 

X
  

 
 

 

S
e 

lim
ite

r 
à 

la
 

m
is

e 
en

 
év

id
en

ce
 d

e 
l’i

nf
lu

en
ce

 d
e 

ce
s 

pa
rt

en
ai

re
s 

su
r 

l’e
nt

re
pr

is
e 

sa
ns

 
ap

pr
of

on
di

r 
le

ur
 

pr
op

re
 lo

gi
qu

e 
de

 
fo

nc
tio

nn
em

en
t. 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 
(É

=É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=G

es
tio

n)
 

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 5 / 15 



    
N

iv
ea

ux
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s 
 

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

�
 A

X
E

 2
. L

’IN
S

E
R

T
IO

N
 D

A
N

S
 L

’O
R

G
A

N
IS

A
T

IO
N

 
T

H
È

M
E

 2
.1

 L
a 

re
ch

er
ch

e 
d’

em
pl

oi
 

La
 p

op
ul

at
io

n 
ac

tiv
e 

 
X

    

 
 

 
- 

C
ar

ac
té

ris
er

 la
 p

op
ul

at
io

n 
ac

tiv
e 

 
- 

A
na

ly
se

r 
la

 c
om

po
si

tio
n 

de
 la

 p
op

ul
at

io
n 

ac
tiv

e 
(s

ex
e,

 â
ge

, m
ét

ie
r…

) 
- 

D
éc

rir
e 

le
s 

pr
in

ci
pa

ux
 fa

ct
eu

rs
 q

ui
 in

flu
en

t 
su

r 
le

 n
iv

ea
u 

de
 la

 p
op

ul
at

io
n 

ac
tiv

e 

X
    

 X
   

   X
  

   X
 

- 
Le

 m
ar

ch
é 

du
 

tr
av

ai
l 

C
 2

.1
.1

 D
É

F
IN

IR
 e

t 
A

N
A

LY
S

E
R

 l
es

 
di

ffé
re

nt
s 

in
di

ca
te

ur
s 

du
 m

ar
ch

é 
du

 tr
av

ai
l 

 
Le

s 
ca

ra
ct

ér
is

tiq
ue

s 
du

 m
ar

ch
é 

du
 tr

av
ai

l 
X

  
 

 
 

- 
O

bs
er

ve
r 

et
 c

ar
ac

té
ris

er
 le

 m
ar

ch
é 

du
 

tr
av

ai
l (

of
fr

e,
 d

em
an

de
, a

ct
eu

rs
, d

és
éq

ui
lib

re
) 

- 
A

na
ly

se
r 

le
s 

ca
us

es
 e

t l
’é

vo
lu

tio
n 

du
 

ch
ôm

ag
e 

 

X
   

  X
 

   

X
  X
 

A
bo

rd
er

 le
s 

no
tio

ns
 e

n 
gé

né
ra

l, 
pu

is
 

él
ar

gi
r 

év
en

tu
el

le
m

en
t 

au
 s

ec
te

ur
 

pr
of

es
si

on
ne

l. 

- 
La

 r
ec

he
rc

he
 d

e 
co

m
pé

te
nc

es
 

C
 2

.1
.2

 A
N

A
LY

S
E

R
 

de
s 

pr
of

ils
 d

e 
po

st
es

 
po

ur
 D

É
G

A
G

E
R

 le
s 

co
m

pé
te

nc
es

 e
t 

qu
al

ité
s 

at
te

nd
ue

s 

Le
 p

ro
fil

 d
e 

po
st

e 
 

X
  

 
 

 
- 

D
éf

in
ir 

la
 n

ot
io

n 
de

 c
om

pé
te

nc
e,

 d
’a

pt
itu

de
 

- 
A

na
ly

se
r 

le
 p

ro
fil

 d
e 

po
st

e 
- 

V
ér

ifi
er

 l’
ad

éq
ua

tio
n 

du
 p

ro
fil

 d
e 

la
 p

er
so

nn
e 

au
x 

be
so

in
s 

de
 l’

en
tr

ep
ris

e 

X
  

 X
 

X
 

 
 X
 

X
 

O
rie

nt
er

 l’
ét

ud
e 

ve
rs

 le
s 

m
ét

ie
rs

 
pr

ép
ar

és
. 

Le
s 

ca
na

ux
 d

e 
co

m
-

m
un

ic
at

io
n 

et
 le

s 
or

ga
ni

sm
es

 s
pé

ci
fi-

qu
es

 a
u 

m
ar

ch
é 

de
 

l’e
m

pl
oi

, e
n 

F
ra

nc
e 

et
 

en
 E

ur
op

e 

 
 

X
  

 
- 

D
is

tin
gu

er
 le

s 
di

ffé
re

nt
s 

ca
na

ux
 (

pr
es

se
 

no
ta

m
m

en
t p

ro
fe

ss
io

nn
el

le
, r

ad
io

, i
nt

er
ne

t …
) 

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

di
ffé

re
nt

s 
or

ga
ni

sm
es

 
fa

ci
lit

at
eu

rs
 (

A
N

P
E

, a
ge

nc
es

 d
’in

té
rim

, 
sy

nd
ic

at
s 

pr
of

es
si

on
ne

ls
…

) 

X
  X
 

   

 
X

  X
 

L’
of

fr
e 

d’
em

pl
oi

 
ad

ap
té

e 
au

 s
ec

te
ur

 
pr

of
es

si
on

ne
l 

 
 

X
  

 
- 

A
na

ly
se

r 
un

e 
of

fr
e 

d’
em

pl
oi

 
- 

S
él

ec
tio

nn
er

 le
s 

of
fr

es
 d

’e
m

pl
oi

s 
co

rr
es

po
nd

an
t à

 u
n 

pr
of

il 
ét

ab
li 

 
X

 
X

  

  
X

 
X

 

O
rie

nt
er

 la
 

re
ch

er
ch

e 
d’

em
pl

oi
s 

su
r 

le
s 

m
ét

ie
rs

 
pr

ép
ar

és
. 

- 
La

 r
ec

he
rc

he
 e

t l
a 

sé
le

ct
io

n 
d’

un
 e

m
pl

oi
 

C
 2

.1
.3

 M
A

ÎT
R

IS
E

R
 

le
s 

dé
m

ar
ch

es
 d

e 
re

ch
er

ch
e 

d’
em

pl
oi

 
 C

 2
.1

.4
 A

N
A

LY
S

E
R

 
pu

is
 

S
É

LE
C

T
IO

N
N

E
R

 
de

s 
of

fr
es

 d
’e

m
pl

oi
 

 C
 2

.1
.5

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 

la
 lé

gi
sl

at
io

n 
en

 
vi

gu
eu

r 

Le
s 

dé
m

ar
ch

es
 e

n 
m

at
iè

re
 d

e 
re

ch
er

ch
e 

et
 d

’o
ffr

e 
d’

em
pl

oi
  

 
X

  
 

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

dé
m

ar
ch

es
 d

e 
re

ch
er

ch
e 

d’
em

pl
oi

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
dr

oi
ts

 e
t d

ev
oi

rs
 d

u 
de

m
an

de
ur

 
d’

em
pl

oi
 

 
X

  X
  

 
 

N
e 

pa
s 

om
et

tr
e 

la
 d

ém
ar

ch
e 

sp
on

ta
né

e 
(c

ou
rr

ie
r,

 d
ép

ôt
 

de
 C

V
 s

ur
 in

te
r-

ne
t, 

re
nc

on
tr

e)
. 

La
 le

ttr
e 

de
 

m
ot

iv
at

io
n 

 
 

 
 

X
   

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
rè

gl
es

 d
’u

sa
ge

, e
n 

F
ra

nc
e 

et
 

en
 E

ur
op

e,
 p

ou
r 

la
 r

éd
ac

tio
n 

d’
un

e 
le

ttr
e 

de
 

m
ot

iv
at

io
n 

et
 d

’u
n 

cu
rr

ic
ul

um
 v

ita
e 

 
- 

R
éd

ig
er

 u
ne

 le
ttr

e 
de

 m
ot

iv
at

io
n 

 

X
 

 
   X
 

   X
 

Le
 c

ur
ric

ul
um

 v
ita

e 
 

 
X

 
 

- 
P

ré
se

nt
er

 u
n 

cu
rr

ic
ul

um
 v

ita
e 

in
fo

rm
at

is
é 

 
 

X
 

X
 

- 
La

 c
om

m
un

ic
at

io
n 

éc
rit

e 
et

 o
ra

le
 r

el
at

iv
e 

à 
la

 r
ec

he
rc

he
 

d’
em

pl
oi

 

C
 2

.1
.6

 R
É

D
IG

E
R

 e
t 

A
D

A
P

T
E

R
 l

a 
le

ttr
e 

de
 m

ot
iv

at
io

n 
et

 le
 

cu
rr

ic
ul

um
 v

ita
e 

en
 

fo
nc

tio
n 

de
 l’

em
pl

oi
 

po
st

ul
é 

La
 c

om
m

un
ic

at
io

n 
té

lé
ph

on
iq

ue
 

 
 

X
 

 
- 

P
ré

pa
re

r 
la

 c
om

m
un

ic
at

io
n 

té
lé

ph
on

iq
ue

 
 

 
X

 
X

 

 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 
(É

=É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=G

es
tio

n)
 

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 6 / 15 



   

N
iv

ea
ux

 
A

X
E

S
 D

U
 

P
R

O
G

R
A

M
M

E
 

C
om

pé
te

nc
es

 
C

on
na

is
sa

nc
es

 
as

so
ci

ée
s 

 
É

 
D

 
C

 
G

 
Li

m
ite

s 
de

 c
on

na
is

sa
nc

es
 

1 
2 

3 
A M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

T
H

È
M

E
 2

.2
 L

’e
m

ba
uc

he
 e

t l
a 

ré
m

un
ér

at
io

n 
L’

en
tr

et
ie

n 
d’

em
ba

uc
he

 
 

X
 

X
 

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

di
ffé

re
nt

es
 p

ha
se

s 
de

 l’
en

tr
et

ie
n 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
at

tit
ud

es
 e

t l
e 

la
ng

ag
e 

à 
pr

iv
ilé

gi
er

 
et

 à
 é

vi
te

r,
 v

oi
re

 à
 e

xc
lu

re
  

- 
A

na
ly

se
r 

la
 lé

gi
sl

at
io

n 
re

la
tiv

e 
au

x 
en

tr
et

ie
ns

 
d’

em
ba

uc
he

 (
at

te
in

te
 à

 la
 v

ie
 p

riv
ée

, 
di

sc
rim

in
at

io
n…

) 
- 

P
ré

pa
re

r 
l’e

nt
re

tie
n 

d’
em

ba
uc

he
 

X
 

X
 

   X
 

      X
 

X
 

 X
 

  X
 

S
e 

lim
ite

r 
au

x 
us

ag
es

 d
e 

la
 

pr
of

es
si

on
. 

- 
La

 s
él

ec
tio

n 
du

 
sa

la
rié

 
C

 2
.2

.1
 M

A
ÎT

R
IS

E
R

 
la

 te
ch

ni
qu

e 
de

 
l’e

nt
re

tie
n 

d’
em

ba
uc

he
 

Le
s 

te
st

s 
de

 s
él

ec
tio

n 
 

 
X

 
 

- 
A

na
ly

se
r 

de
s 

te
st

s 
ut

ili
sé

s 
da

ns
 u

ne
 p

ro
cé

du
re

 
d’

em
ba

uc
he

 
 

X
 

 
 

 

C
 2

.2
.2

 D
É

F
IN

IR
 e

t 
C

A
R

A
C

T
É

R
IS

E
R

 l
es

 
pr

in
ci

pa
ux

  c
on

tr
at

s 
de

 tr
av

ai
l 

Le
s 

di
ffé

re
nt

s 
ty

pe
s 

de
 

co
nt

ra
ts

 d
e 

tr
av

ai
l e

n 
vi

gu
eu

r 

 
X

  
 

 
- 

D
is

tin
gu

er
 le

s 
pr

in
ci

pa
ux

 c
on

tr
at

s 
de

 tr
av

ai
l e

t 
le

s 
ca

ra
ct

ér
is

er
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
 c

on
tr

at
 a

da
pt

é 
à 

di
ve

rs
es

 s
itu

at
io

ns
 

au
 r

eg
ar

d 
de

 la
 lé

gi
sl

at
io

n 

X
  X
  

 
 

 
- 

La
 c

on
cl

us
io

n 
du

 c
on

tr
at

 d
e 

tr
av

ai
l  

C
 2

.2
.3

 A
N

A
LY

S
E

R
 

le
 c

on
te

nu
 d

’u
n 

co
nt

ra
t d

e 
tr

av
ai

l l
es

 
dr

oi
ts

 e
t o

bl
ig

at
io

ns
 

Le
 c

on
tr

at
 d

e 
tr

av
ai

l :
 

so
n 

ut
ili

sa
tio

n,
 s

es
 

ca
ra

ct
ér

is
tiq

ue
s,

 le
s 

dr
oi

ts
 e

t o
bl

ig
at

io
ns

 
de

s 
pa

rt
ie

s 

 
X

 
 

 
- 

A
na

ly
se

r 
un

 c
on

tr
at

 d
e 

tr
av

ai
l, 

no
ta

m
m

en
t l

es
 

cl
au

se
s 

sp
éc

ifi
qu

es
 

- 
D

ég
ag

er
 le

s 
ca

ra
ct

ér
is

tiq
ue

s 
de

s 
co

nt
ra

ts
, l

es
 

dr
oi

ts
 e

t o
bl

ig
at

io
ns

 d
es

 p
ar

tie
s 

 
X

  X
 

 
X

  X
 

S
e 

lim
ite

r 
à 

l’a
na

ly
se

 d
e 

co
nt

ra
ts

 r
ée

ls
 e

n 
re

la
tio

n 
av

ec
 le

 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l. 

- 
La

 r
ém

un
ér

at
io

n 
de

s 
sa

la
rié

s 
 

C
 2

.2
.4

 D
É

G
A

G
E

R
 

le
s 

él
ém

en
ts

 
co

ns
tit

ut
ifs

 d
e 

la
 

ré
m

un
ér

at
io

n 

Le
s 

él
ém

en
ts

 d
e 

la
 

ré
m

un
ér

at
io

n 
 

X
  

 
 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
él

ém
en

ts
 c

on
st

itu
tif

s 
de

 la
 

ré
m

un
ér

at
io

n 
né

go
ci

és
 a

u 
m

om
en

t d
e 

l’e
m

ba
uc

he
  

- 
D

ég
ag

er
 le

s 
sp

éc
ifi

ci
té

s 
de

 la
 r

ém
un

ér
at

io
n 

du
 

se
ct

eu
r 

pr
of

es
si

on
ne

l 

X
 

   X
 

 
X

   X
 

S
e 

lim
ite

r 
au

 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l. 

- 
Le

s 
fo

rm
al

ité
s 

ad
m

in
is

tr
at

iv
es

 
C

 2
.2

.5
 R

E
P

É
R

E
R

 
le

s 
di

ffé
re

nt
es

 
fo

rm
al

ité
s 

et
 le

ur
s 

en
je

ux
 

Le
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

fo
rm

a-
lit

és
 li

ée
s 

à 
l’e

m
ba

u-
ch

e 
: d

éc
la

ra
tio

ns
 

ob
lig

at
oi

re
s,

 v
is

ite
 

m
éd

ic
al

e,
 in

sc
rip

tio
n 

au
 r

eg
is

tr
e 

du
 p

er
so

n-
ne

l, 
dé

cl
ar

at
io

n 
un

iq
ue

 
d’

em
ba

uc
he

 

 
X

 
 

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
fo

rm
al

ité
s 

ob
lig

at
oi

re
s 

po
ur

 le
 

sa
la

rié
 e

t l
’e

m
pl

oy
eu

r 
à 

l’e
m

ba
uc

he
  

X
 

 
 

 
 

T
H

È
M

E
 2

.3
 L

a 
st

ru
ct

ur
e 

de
 l’

or
ga

ni
sa

tio
n 

- 
Le

s 
gr

an
de

s 
fo

nc
tio

ns
, l

es
 

di
ffé

re
nt

s 
se

rv
ic

es
 

C
 2

.3
.1

 
D

IF
F

É
R

E
N

C
IE

R
 le

s 
gr

an
de

s 
fo

nc
tio

ns
 e

t 
le

s 
pr

in
ci

pa
ux

 
se

rv
ic

es
 

Le
s 

fo
nc

tio
ns

 e
t 

se
rv

ic
es

 d
e 

l’o
rg

an
is

at
io

n 

X
 

 
 

X
 

- 
O

bs
er

ve
r 

et
 c

ar
ac

té
ris

er
 d

es
 o

rg
an

is
at

io
ns

 
re

pr
és

en
ta

tiv
es

 d
u 

se
ct

eu
r 

pr
of

es
si

on
ne

l  
- 

R
ep

ér
er

 e
t c

ar
ac

té
ris

er
 le

ur
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

fo
nc

tio
ns

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
di

ffé
re

nt
s 

se
rv

ic
es

 e
t l

eu
rs

 
at

tr
ib

ut
io

ns
 

X
  X
 

    X
 

 
X

  X
  X
 

S
e 

lim
ite

r 
à 

de
ux

 
ou

 tr
oi

s 
or

ga
ni

sa
tio

ns
 

di
ffé

re
nt

es
. 

- 
L’

or
ga

ni
gr

am
m

e 
de

 s
tr

uc
tu

re
 e

t l
a 

pl
ac

e 
du

 p
os

te
 d

e 
tr

av
ai

l a
u 

se
in

 d
e 

l’o
rg

an
is

at
io

n 
 

C
 2

.3
.2

 S
E

 S
IT

U
E

R
 

da
ns

 l’
or

ga
ni

gr
am

m
e 

et
 R

E
P

É
R

E
R

 le
s 

lie
ns

 a
ve

c 
le

s 
au

tr
es

 
se

rv
ic

es
 

La
 s

tr
uc

tu
re

 d
e 

l’o
rg

an
is

at
io

n 
X

 
 

 
X

 
- 

A
na

ly
se

r 
la

 s
tr

uc
tu

re
 d

’u
ne

 o
rg

an
is

at
io

n 
du

 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l 

- 
R

ep
ér

er
 le

 r
ôl

e 
et

 la
 p

la
ce

 d
es

 p
rin

ci
pa

ux
 

ac
te

ur
s 

da
ns

 c
et

te
 o

rg
an

is
at

io
n 

- 
S

e 
po

si
tio

nn
er

 d
an

s 
l’o

rg
an

ig
ra

m
m

e 
et

 r
ep

ér
er

 
le

s 
lie

ns
 a

ve
c 

le
s 

au
tr

es
 s

er
vi

ce
s 

 
X

  X
  X
  

 
X

  X
  X
 

S
e 

lim
ite

r 
à 

l’a
na

-
ly

se
 d

’o
rg

an
ig

ra
m

-
m

es
 is

su
s 

du
 s

ec
-

te
ur

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
. 

N
e 

pa
s 

co
ns

tr
ui

re
 

d’
or

ga
ni

gr
am

m
e.

 
N

iv
ea

u 
1 

: m
aî

tr
is

e 
de

s 
fo

nd
am

en
ta

ux
 –

 N
iv

ea
u 

2 
: m

aî
tr

is
e 

an
al

yt
iq

ue
 –

 N
iv

ea
u 

3 
: m

aî
tr

is
e 

d’
ou

til
s 

e
t/o

u 
m

ét
ho

do
lo

gi
qu

e,
 r

éi
nv

es
tis

se
m

en
t –

 A
M

 : 
ap

pr
oc

he
 m

ét
ie

rs
 (

É
=

É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=

C
om

m
un

ic
at

io
n 

– 
G

=
G

es
tio

n)
 

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 7 / 15 



      
N

iv
ea

ux
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s 
 

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

T
H

È
M

E
 2

.4
 L

es
 r

èg
le

s 
de

 v
ie

 a
u 

se
in

 d
e 

l’e
nt

re
pr

is
e

 
- 

La
 c

om
m

un
ic

at
io

n 
au

 s
ei

n 
de

 
l’e

nt
re

pr
is

e 

C
 2

.4
.1

 
C

O
M

M
U

N
IQ

U
E

R
 

ef
fic

ac
em

en
t a

u 
se

in
 

de
 l’

or
ga

ni
sa

tio
n 

La
 c

om
m

un
ic

at
io

n 
au

 
se

in
 d

e 
l’e

nt
re

pr
is

e 
 Le

s 
en

je
ux

 d
e 

la
 

co
m

m
un

ic
at

io
n 

in
te

rn
e 

 

 
 

X
   X
   

   X
 

- 
A

na
ly

se
r 

de
s 

si
tu

at
io

ns
 d

e 
co

m
m

un
ic

at
io

n 
au

 
se

in
 d

e 
l’e

nt
re

pr
is

e 
- 

V
ér

ifi
er

 s
i l

a 
co

m
m

un
ic

at
io

n 
es

t a
da

pt
ée

 à
 la

 
ci

bl
e 

et
 à

 l’
ob

je
ct

if 
en

 fo
nc

tio
n 

du
 c

on
te

xt
e 

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
pr

in
ci

pe
s 

d’
un

e 
co

m
m

un
ic

at
io

n 
ef

fic
ac

e 
(s

ur
 le

 fo
nd

 e
t s

ur
 la

 fo
rm

e)
 a

u 
se

in
 d

e 
l’e

nt
re

pr
is

e 
et

 e
n 

m
es

ur
er

 le
s 

co
ns

éq
ue

nc
es

 

 
X

 
  X
  X
  

X
  X
  X
  

- 
Le

s 
en

je
ux

 d
e 

la
 

co
m

m
un

ic
at

io
n,

 la
 

lib
er

té
 d

’e
xp

re
ss

io
n 

et
 s

es
 li

m
ite

s 

C
 2

.4
.2

 R
E

P
É

R
E

R
 e

t 
A

N
A

LY
S

E
R

 l
a 

di
ve

rs
ité

 d
es

 
si

tu
at

io
ns

 d
e 

co
m

m
un

ic
at

io
n,

 e
n 

ID
E

N
T

IF
IE

R
 le

s 
re

ss
or

ts
 c

om
m

un
s 

et
 

le
s 

sp
éc

ifi
ci

té
s 

La
 li

be
rt

é 
d’

ex
pr

es
si

on
 e

t s
es

 
lim

ite
s 

 
X

 
X

  
 

- 
D

él
im

ite
r 

l’e
xe

rc
ic

e 
de

 la
 li

be
rt

é 
d’

ex
pr

es
si

on
 

au
 s

ei
n 

de
 l’

en
tr

ep
ris

e 
- 

F
ai

re
 é

m
er

ge
r 

qu
el

qu
es

 e
xe

m
pl

es
 d

e 
dé

lim
ita

tio
n 

de
 la

 li
be

rt
é 

d’
ex

pr
es

si
on

, t
an

t 
po

ur
 le

 s
al

ar
ié

 q
ue

 p
ou

r 
l’e

m
pl

oy
eu

r 

 
X

 
  X
 

 

S
e 

lim
ite

r 
à 

de
s 

ét
ud

es
 d

e 
ca

s 
si

m
pl

es
 e

t 
co

nc
rè

te
s.

 

C
 2

.4
.3

 D
É

F
IN

IR
 le

s 
ob

je
ct

ifs
 d

u 
rè

gl
em

en
t i

nt
ér

ie
ur

 

Le
 r

èg
le

m
en

t 
in

té
rie

ur
 : 

co
nt

en
u 

et
 

ob
je

ct
ifs

 

 
X

 
 

 
- 

A
na

ly
se

r 
un

 r
èg

le
m

en
t i

nt
ér

ie
ur

 r
ep

ré
se

nt
at

if 
du

 s
ec

te
ur

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

pr
in

ci
pa

ux
 th

èm
es

 a
bo

rd
és

 e
t 

re
pé

re
r 

le
s 

ob
je

ct
ifs

 

 
X

  X
 

 
X

  X
 

C
 2

.4
.4

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 

le
s 

dr
oi

ts
 e

t l
es

 
ob

lig
at

io
ns

 d
u 

sa
la

rié
  

Le
 r

èg
le

m
en

t 
in

té
rie

ur
 : 

dr
oi

ts
 e

t  
ob

lig
at

io
ns

 d
u 

sa
la

rié
  

 
X

   

 
 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
dr

oi
ts

 e
t o

bl
ig

at
io

ns
 d

u 
sa

la
rié

  
X

 
   

 
X

 

- 
Le

 r
èg

le
m

en
t 

in
té

rie
ur

 

C
 2

.4
.5

 R
E

P
É

R
E

R
 

l’é
ch

el
le

 d
e 

sa
nc

tio
ns

 
en

 c
as

 d
e 

no
n-

re
sp

ec
t d

u 
rè

gl
em

en
t 

Le
 r

èg
le

m
en

t 
in

té
rie

ur
 : 

hi
ér

ar
ch

ie
 

de
s 

di
ffé

re
nt

es
 

sa
nc

tio
ns

 a
pp

lic
ab

le
s 

 

 
X

 
 

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
po

ur
 le

 s
al

ar
ié

 le
s 

co
ns

éq
ue

nc
es

 e
n 

ca
s 

de
 n

on
-r

es
pe

ct
 d

e 
ce

s 
di

sp
os

iti
on

s 
 

X
  

 
X

 

- 
Le

 p
ou

vo
ir 

di
sc

ip
lin

ai
re

 d
u 

ch
ef

 
d’

en
tr

ep
ris

e 

C
 2

.4
.6

 M
E

S
U

R
E

R
 le

 
po

uv
oi

r 
di

sc
ip

lin
ai

re
 

du
 c

he
f d

’e
nt

re
pr

is
e 

Le
 p

ou
vo

ir 
di

sc
ip

lin
ai

re
  

 
X

 
 

 
- 

In
di

qu
er

 le
s 

co
nd

iti
on

s 
d’

ap
pl

ic
at

io
n 

du
 

po
uv

oi
r 

di
sc

ip
lin

ai
re

  
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
lim

ite
s 

à 
ce

 p
ou

vo
ir 

 

X
 

  X
 

 
 

S
e 

lim
ite

r 
à 

un
 

rè
gl

em
en

t 
in

té
rie

ur
 

si
m

pl
e.

 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 
(É

=É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=G

es
tio

n)
 

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 8 / 15 



    
N

iv
ea

ux
 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s 
 

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

 
 

�
 A

X
E

 3
. L

’O
R

G
A

N
IS

A
T

IO
N

 D
E

 L
’A

C
T

IV
IT

É
 

T
H

È
M

E
 3

.1
  L

’a
ct

iv
ité

 c
om

m
er

ci
al

e 
- 

Le
s 

m
ar

ch
és

 
de

 l’
en

tr
ep

ris
e 

C
 3

.1
.1

 D
E

F
IN

IR
 

le
 p

os
iti

on
ne

m
en

t  
Le

s 
co

up
le

s 
pr

od
ui

ts
/ 

m
ar

ch
és

 d
e 

l’e
nt

re
pr

is
e 

 La
 c

on
cu

rr
en

ce
 

 Le
 p

os
iti

on
ne

m
en

t 

 
 

 
X

   X
  X
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

co
up

le
s 

pr
od

ui
ts

/m
ar

ch
és

 d
e 

l’e
nt

re
pr

is
e 

 - 
R

ep
ér

er
 le

 p
os

iti
on

ne
m

en
t d

es
 c

on
cu

rr
en

ts
 

 - 
D

éf
in

ir 
le

 p
os

iti
on

ne
m

en
t d

e 
l’e

nt
re

pr
is

e 
su

r 
se

s 
m

ar
ch

és
 à

 p
ar

tir
 d

’u
n 

ca
s 

co
nc

re
t 

X
   X
   X
 

  
 

X
   X
   X
 

S
e 

lim
ite

r 
à 

l’a
na

ly
se

 
si

m
pl

ifi
ée

 d
e 

do
nn

ée
s 

fo
ur

ni
es

, e
xt

ra
ite

s 
de

s 
do

cu
m

en
ts

 d
’u

sa
ge

. 

- 
La

 p
ol

iti
qu

e 
co

m
m

er
ci

al
e 

C
 3

.1
.2

 
C

A
R

A
C

T
É

R
IS

E
R

 
la

 p
ol

iti
qu

e 
co

m
m

er
ci

al
e 

La
 p

ol
iti

qu
e 

co
m

m
er

ci
al

e 
: 

po
lit

iq
ue

 d
e 

pr
od

ui
t, 

de
 

pr
ix

, d
e 

di
st

rib
ut

io
n,

 d
e 

co
m

m
un

ic
at

io
n 

 
 

 
X

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

co
m

po
sa

nt
es

 d
e 

la
 p

ol
iti

qu
e 

co
m

m
er

ci
al

e 
de

 l’
en

tr
ep

ris
e 

- 
Ju

st
ifi

er
 le

 c
ho

ix
 d

e 
la

 p
ol

iti
qu

e 
co

m
m

er
ci

al
e 

re
te

nu
e 

X
 

  X
 

 
X

  X
 

 

T
H

È
M

E
 3

.2
 L

’o
rg

an
is

at
io

n 
de

 la
 p

ro
du

ct
io

n 
et

 d
u 

tr
a

va
il

 
- 

Le
 p

ro
ce

ss
us

 
de

 p
ro

du
ct

io
n 

C
 3

.2
.1

 
R

E
P

É
R

E
R

 le
s 

ét
ap

es
 d

u 
pr

oc
es

su
s 

de
 

pr
od

uc
tio

n 

Le
 p

ro
ce

ss
us

 d
e 

pr
od

uc
tio

n 
de

 b
ie

ns
 o

u 
de

 
se

rv
ic

es
 

X
 

 
 

X
 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
ét

ap
es

 d
u 

pr
oc

es
su

s 
de

 p
ro

du
ct

io
n 

à 
pa

rt
ir 

d’
un

e 
ob

se
rv

at
io

n 
du

 r
ée

l 
X

 
  

 
X

 
S

e 
lim

ite
r 

à 
un

e 
ap

pr
oc

he
 g

lo
ba

le
 d

u 
pr

oc
es

su
s 

de
 p

ro
du

ct
io

n 
en

 li
en

 a
ve

c 
le

 s
ec

te
ur

 
pr

of
es

si
on

ne
l. 

C
 3

.2
.2

 R
E

P
É

R
E

R
 

le
s 

di
ffé

re
nt

s 
m

o-
de

s 
de

 p
ro

du
ct

io
n 

et
 e

n 
D

É
G

A
G

E
R

 
le

s 
pr

in
ci

pa
le

s 
ca

ra
ct

ér
is

tiq
ue

s 

Le
s 

m
od

es
 d

e 
pr

od
uc

tio
n 

in
du

st
rie

lle
 (

fa
br

ic
at

io
n 

à 
l’u

ni
té

, e
n 

sé
rie

, e
n 

co
nt

in
u,

 ju
st

e 
à 

te
m

ps
…

) 
 La

 p
ro

du
ct

io
n 

de
 s

er
vi

ce
s 

X
     X
 

 
 

 
- 

A
na

ly
se

r 
di

ffé
re

nt
s 

m
od

es
 d

e 
pr

od
uc

tio
n 

et
 le

s 
dé

fin
ir 

to
ut

 e
n 

pr
és

en
ta

nt
 le

s 
av

an
ta

ge
s 

et
 li

m
ite

s 
de

 c
ha

cu
n 

- 
R

ep
ér

er
 le

 o
u 

le
s 

m
od

es
 d

e 
pr

od
uc

tio
n,

 e
n 

fo
nc

tio
n 

du
 s

ec
te

ur
 p

ro
fe

ss
io

nn
el

 

 
X

   X
 

 
   X
 

A
bo

rd
er

 le
s 

m
od

es
 e

t l
es

 
fa

ct
eu

rs
 d

e 
pr

od
uc

tio
n 

en
 g

én
ér

al
. 

- 
Le

s 
m

od
es

 
de

 p
ro

du
ct

io
n 

et
 

l’o
rg

an
is

at
io

n 
du

 tr
av

ai
l  

C
 3

.2
.3

 
A

N
A

LY
S

E
R

 
l’i

nc
id

en
ce

 d
es

 
m

od
es

 d
e 

pr
od

uc
tio

n 
su

r 
l’o

rg
an

is
at

io
n 

du
 

tr
av

ai
l 

Le
s 

di
ffé

re
nt

s 
m

od
es

 
d’

or
ga

ni
sa

tio
n 

du
 tr

av
ai

l  
X

 
 

 
 

- 
R

ep
ér

er
 d

an
s 

le
 te

m
ps

 l’
év

ol
ut

io
n 

de
 

l’o
rg

an
is

at
io

n 
du

 tr
av

ai
l 

- 
C

ar
ac

té
ris

er
 le

s 
di

ffé
re

nt
s 

av
an

ta
ge

s 
et

 
in

co
nv

én
ie

nt
s 

de
s 

di
ffé

re
nt

s 
m

od
es

 d
’o

rg
an

is
at

io
n 

du
 tr

av
ai

l, 
ta

nt
 p

ou
r 

le
 s

al
ar

ié
 q

ue
 p

ou
r 

l’e
nt

re
pr

is
e 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
m

od
es

 d
’o

rg
an

is
at

io
n 

du
 tr

av
ai

l e
n 

fo
nc

tio
n 

du
 m

od
e 

de
 p

ro
du

ct
io

n 
re

te
nu

 e
t d

u 
se

ct
eu

r 
co

nc
er

né
 

X
  X
 

     X
 

 
     X
 

S
e 

lim
ite

r 
à 

un
 h

is
to

riq
ue

 
si

m
pl

e 
pe

rm
et

ta
nt

 d
e 

m
et

tr
e 

en
 é

vi
de

nc
e 

 
l’é

vo
lu

tio
n 

te
ch

ni
qu

e 
et

 
hu

m
ai

ne
 d

e 
l’o

rg
an

is
at

io
n 

du
 tr

av
ai

l. 

C
 3

.2
.4

 ID
E

N
T

I-
F

IE
R

 le
s 

fa
ct

eu
rs

 
de

 p
ro

du
ct

io
n 

Le
s 

fa
ct

eu
rs

 d
e 

pr
od

uc
-

tio
n 

(f
ac

te
ur

 h
um

ai
n 

et
 

fa
ct

eu
r 

te
ch

ni
qu

e)
 

X
   

 
 

 
- 

R
ep

ér
er

 e
t c

ar
ac

té
ris

er
 le

s 
di

ffé
re

nt
s 

fa
ct

eu
rs

 d
e 

pr
od

uc
tio

n 
 

X
  

   

 
   

À
 p

ar
tir

 d
’u

ne
 

ob
se

rv
at

io
n 

du
 r

ée
l. 

- 
Le

s 
fa

ct
eu

rs
 

de
 p

ro
du

ct
io

n 
et

 le
ur

 
co

m
bi

na
is

on
 

C
 3

.2
.5

 
M

E
S

U
R

E
R

 le
s 

in
ci

de
nc

es
 d

e 
la

 
co

m
bi

na
is

on
 d

e 
ce

s 
fa

ct
eu

rs
 s

ur
 la

 
pr

od
uc

tiv
ité

  

La
 p

ro
du

ct
iv

ité
 

 Le
 r

en
de

m
en

t 
 L’

in
ve

st
is

se
m

en
t 

 La
 fo

rm
at

io
n 

et
 la

 
qu

al
ifi

ca
tio

n 

X
  X
  X
 

 X
 

 
 

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
di

ffé
re

nt
es

 c
om

bi
na

is
on

s 
de

s 
fa

ct
eu

rs
 d

e 
pr

od
uc

tio
n 

et
 m

es
ur

er
 le

ur
(s

) 
in

ci
de

nc
e(

s)
 s

ur
 la

 p
ro

du
ct

iv
ité

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

op
po

rt
un

ité
s 

d’
am

él
io

ra
tio

n 
de

 la
  

pr
od

uc
tiv

ité
 d

es
 fa

ct
eu

rs
 

- 
D

ég
ag

er
 le

s 
en

je
ux

 e
t l

es
 c

on
sé

qu
en

ce
s 

de
 la

 
pr

od
uc

tiv
ité

 e
t d

u 
re

nd
em

en
t 

 
X

   X
  X
 

 
X

   X
  X
 

A
pp

liq
ue

r 
la

 n
ot

io
n 

de
 

pr
od

uc
tiv

ité
 a

u 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l. 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

  
(É

=É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=G

es
tio

n)

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 9 / 15 



    
N

iv
ea

ux
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s 
É

 
D

 
C

 
G

 
Li

m
ite

s 
de

 c
on

na
is

sa
nc

es
 

1 
2 

3 
A M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

T
H

È
M

E
 3

.2
 L

’o
rg

an
is

at
io

n 
de

 la
 p

ro
du

ct
io

n 
et

 d
u 

tr
av

ai
l 

(s
ui

te
) 

L’
ap

pr
ov

is
io

nn
em

en
t :

 
ni

ve
au

x 
de

 s
to

ck
s,

 
pé

rio
di

ci
té

, 
ré

ap
pr

ov
is

io
nn

em
en

t, 
co

ût
 

du
 s

to
ck

ag
e 

X
    

 
 

X
    

- 
Id

en
tif

ie
r 

et
 a

na
ly

se
r 

le
s 

m
od

al
ité

s 
d’

ap
pr

ov
is

io
nn

em
en

t d
’e

nt
re

pr
is

es
 

re
pr

és
en

ta
tiv

es
 d

u 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l  

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
év

én
em

en
ts

 q
ui

 d
éc

le
nc

he
nt

 
le

 r
éa

pp
ro

vi
si

on
ne

m
en

t e
n 

fo
nc

tio
n 

de
 la

 
po

lit
iq

ue
 d

’a
pp

ro
vi

si
on

ne
m

en
t 

 
X

    

   X
 

X
   X
  

S
e 

lim
ite

r 
au

x 
po

lit
iq

ue
s 

d’
us

ag
e 

da
ns

 le
 s

ec
te

ur
 

pr
of

es
si

on
ne

l. 
E

xc
lu

re
 la

 v
al

or
is

at
io

n 
de

s 
st

oc
ks

. 

- 
L’

ap
pr

ov
is

io
n-

ne
m

en
t, 

le
 

st
oc

ka
ge

, l
a 

ge
st

io
n 

de
s 

st
oc

ks
 e

n 
fo

nc
tio

n 
de

 la
 

sp
éc

ifi
ci

té
 d

u 
m

ili
eu

 
pr

of
es

si
on

ne
l 

C
 3

.2
.6

 
C

A
R

A
C

T
É

R
IS

E
R

 le
s 

di
ffé

re
nt

es
 p

ol
iti

qu
es

 
d’

ap
pr

ov
is

io
nn

em
en

t, 
de

 s
to

ck
ag

e 

La
 r

ec
he

rc
he

 e
t l

a 
sé

le
ct

io
n 

de
s 

fo
ur

ni
ss

eu
rs

 
X

 
 

 
X

 
- 

P
ar

tic
ip

er
 à

 la
 r

ec
he

rc
he

 e
t a

u 
ch

oi
x 

d’
un

 
fo

ur
ni

ss
eu

r 
 

  
X

  
X

  
S

e 
lim

ite
r 

à 
l’a

na
ly

se
 

de
 d

oc
um

en
ts

 (
of

fr
es

, 
de

vi
s 

et
/o

u 
ta

bl
ea

u 
co

m
pa

ra
tif

).
 

- 
La

 d
ém

ar
ch

e 
qu

al
ité

 
C

 3
.2

.7
 D

É
F

IN
IR

 la
 

no
tio

n 
de

 q
ua

lit
é 

et
 e

n 
D

É
G

A
G

E
R

 le
s 

en
je

ux
 

 C
 3

.2
.8

 P
R

É
S

E
N

T
E

R
 

la
 d

ém
ar

ch
e 

de
 q

ua
lit

é 
to

ta
le

 

La
 q

ua
lit

é 
to

ta
le

 : 
de

 la
 

co
nc

ep
tio

n 
d’

un
 p

ro
du

it 
au

 
se

rv
ic

e 
ap

rè
s-

ve
nt

e 
 N

or
m

es
, c

ha
rt

es
 q

ua
lit

é 
 

 La
 d

ém
ar

ch
e 

qu
al

ité
 e

t s
es

 
en

je
ux

 

X
    X
  X
  

 
X

    X
   

X
    X
  X
  

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

ré
fé

re
nc

es
 q

ua
lit

é 
ap

pl
iq

ué
es

 
au

 s
ec

te
ur

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
  

- 
A

na
ly

se
r 

de
s 

dé
m

ar
ch

es
 q

ua
lit

é 
en

 
vi

gu
eu

r 
da

ns
 le

 s
ec

te
ur

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
en

je
ux

 d
e 

la
 d

ém
ar

ch
e 

qu
al

ité
 

po
ur

 le
s 

or
ga

ni
sa

tio
ns

 

   

X
  X
  X
  

 
X

  X
  X
  

S
e 

lim
ite

r 
à 

l’a
na

ly
se

 
de

 d
ém

ar
ch

es
 

co
nc

rè
te

s 
d’

us
ag

e 
da

ns
 le

 s
ec

te
ur

 
pr

of
es

si
on

ne
l. 

La
 d

ur
ée

 d
u 

tr
av

ai
l 

 Le
s 

re
po

s,
 le

s 
co

ng
és

 

 
X

  X
 

 
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

la
 lé

gi
sl

at
io

n 
et

 le
s 

ac
co

rd
s 

co
nv

en
tio

nn
el

s 
re

la
tif

s 
à 

la
 d

ur
ée

 d
u 

te
m

ps
 

de
 tr

av
ai

l, 
le

s 
re

po
s,

 le
s 

co
ng

és
 

X
   

 
 

 
- 

L’
am

én
ag

e-
m

en
t d

u 
te

m
ps

 
de

 tr
av

ai
l  

 

C
 3

.2
.9

 A
N

A
LY

S
E

R
 

le
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

m
od

al
ité

s 
d’

am
én

ag
em

en
t d

u 
te

m
ps

 tr
av

ai
l e

t 
V

É
R

IF
IE

R
 le

 r
es

pe
ct

 
de

 la
 lé

gi
sl

at
io

n 
 C

 3
.2

.1
0 

D
É

G
A

G
E

R
 

le
s 

av
an

ta
ge

s 
et

 le
s 

in
co

nv
én

ie
nt

s 
 d

e 
l’a

m
én

ag
em

en
t d

u 
te

m
ps

 d
e 

tr
av

ai
l 

La
 fl

ex
ib

ili
té

 d
u 

te
m

ps
 d

e 
tr

av
ai

l 
 

X
   

 
 

- 
A

na
ly

se
r 

le
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

m
od

al
ité

s 
d’

ap
pl

ic
at

io
n 

de
 l’

am
én

ag
em

en
t d

u 
te

m
ps

 
de

 tr
av

ai
l, 

en
 s

’a
pp

uy
an

t s
ur

 le
s 

co
nv

en
tio

ns
 

co
lle

ct
iv

es
 e

t/o
u 

ac
co

rd
s 

de
 b

ra
nc

he
 e

t/o
u 

d’
en

tr
ep

ris
e 

- 
D

ég
ag

er
 le

s 
av

an
ta

ge
s 

et
 le

s 
in

co
nv

én
ie

nt
s 

de
 l’

am
én

ag
em

en
t d

u 
te

m
ps

 
de

 tr
av

ai
l p

ou
r 

le
 s

al
ar

ié
 e

t l
’e

nt
re

pr
is

e 

     

X
      X
  

    

X
      X
  

É
vi

te
r 

to
ut

 
dé

ve
lo

pp
em

en
t 

ju
rid

iq
ue

 c
om

pl
ex

e 
et

 
se

 li
m

ite
r 

à 
l’é

tu
de

 d
u 

se
ct

eu
r 

co
nc

er
né

. 

- 
La

 
ré

m
un

ér
at

io
n 

de
s 

sa
la

rié
s 

 

C
 3

.2
.1

1 
V

É
R

IF
IE

R
 

qu
e 

la
 r

ém
un

ér
at

io
n 

du
 

sa
la

rié
 e

st
 c

on
fo

rm
e 

à 
la

 lé
gi

sl
at

io
n 

et
 à

 s
a 

si
tu

at
io

n 
 

La
 r

ém
un

ér
at

io
n 

du
 tr

av
ai

l  
 

X
 

 
X

 
- 

V
ér

ifi
er

 q
ue

 la
 r

ém
un

ér
at

io
n 

du
 s

al
ar

ié
 e

st
 

co
nf

or
m

e 
à 

la
 lé

gi
sl

at
io

n 
et

 à
 s

a 
si

tu
at

io
n 

 
X

  
 

X
 

 

- 
La

 r
ep

ré
se

nt
a-

tio
n 

de
s 

sa
la

rié
s 

 

C
 3

.2
.1

2 
R

E
P

É
R

E
R

 le
s 

in
st

an
ce

s 
re

pr
és

en
ta

tiv
es

 d
u 

pe
rs

on
ne

l e
t 

D
É

G
A

G
E

R
 le

ur
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

at
tr

ib
ut

io
ns

 

Le
s 

dé
lé

gu
és

 d
u 

pe
rs

on
ne

l, 
le

 c
om

ité
 

d’
en

tr
ep

ris
e 

 La
 r

ep
ré

se
nt

at
io

n 
sy

nd
ic

al
e 

 
X

    X
 

 
 

- 
R

ep
ér

er
 la

 lé
gi

sl
at

io
n 

co
nc

er
na

nt
 la

 
re

pr
és

en
ta

tio
n 

de
s 

sa
la

rié
s 

(s
eu

il,
 

dé
si

gn
at

io
n 

…
) 

da
ns

 u
ne

 s
itu

at
io

n 
do

nn
ée

. 
- 

E
n 

dé
ga

ge
r 

le
s 

at
tr

ib
ut

io
ns

 d
es

 d
iff

ér
en

te
s 

in
st

an
ce

s 
re

pr
és

en
ta

tiv
es

 d
u 

pe
rs

on
ne

l  

X
   

   X
 

 
 

S
e 

lim
ite

r 
à 

un
e 

ét
ud

e 
si

m
pl

e.
 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 
(É

=É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=G

es
tio

n)

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 10 /15 



     
N

iv
ea

ux
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s
  

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

T
H

È
M

E
 3

.3
 L

a 
ge

st
io

n 
de

s 
re

ss
ou

rc
es

 h
um

ai
ne

s 
 

- 
La

 g
es

tio
n 

de
s 

re
ss

ou
rc

es
 

hu
m

ai
ne

s 

C
 3

.3
.1

 D
E

G
A

G
E

R
 l’

in
té

rê
t 

et
 le

s 
en

je
ux

 d
e 

la
 g

es
tio

n 
de

s 
re

ss
ou

rc
es

 h
um

ai
ne

s 

Le
s 

m
is

si
on

s 
du

 
se

rv
ic

e 
de

s 
re

ss
ou

rc
es

 h
um

ai
ne

s 

X
 

 
 

X
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

m
is

si
on

s 
du

 s
er

vi
ce

 
de

s 
re

ss
ou

rc
es

 h
um

ai
ne

s 

- 
D

éf
in

ir 
le

s 
pr

in
ci

pa
ux

 o
bj

ec
tif

s 
et

 e
nj

eu
x 

de
 la

 
ge

st
io

n 
de

s 
re

ss
ou

rc
es

 h
um

ai
ne

s 

X
  X
 

   

 
 

 

- 
L’

en
tr

et
ie

n 
in

di
vi

du
el

 
C

 3
.3

.2
 M

E
S

U
R

E
R

 l’
in

té
rê

t 
et

 l’
im

po
rt

an
ce

 d
e 

l’e
nt

re
tie

n 
in

di
vi

du
el

  

L’
en

tr
et

ie
n 

in
di

vi
du

el
 

d’
év

al
ua

tio
n 

 

 
X

 
X

 
X

 
- 

D
éf

in
ir 

le
s 

ob
je

ct
ifs

 d
e 

l’e
nt

re
tie

n 
in

di
vi

du
el

 
po

ur
 le

 s
al

ar
ié

 e
t p

ou
r 

l’o
rg

an
is

at
io

n 

- 
O

bs
er

ve
r 

et
 c

ar
ac

té
ris

er
 u

n 
ex

em
pl

e 
d’

en
tr

et
ie

n 
in

di
vi

du
el

 d
’é

va
lu

at
io

n 

X
   

  X
 

 
 

 

- 
La

 fo
rm

at
io

n 
C

 3
.3

.3
 ID

E
N

T
IF

IE
R

 le
s 

po
ss

ib
ili

té
s 

de
 fo

rm
at

io
n 

et
 

le
ur

s 
en

je
ux

 p
ou

r 
le

 s
al

ar
ié

 
et

 p
ou

r 
l’o

rg
an

is
at

io
n 

 C
 3

.3
.4

 R
E

P
É

R
E

R
 le

s 
dr

oi
ts

 e
t o

bl
ig

at
io

ns
 d

e 
l’e

m
pl

oy
eu

r 
et

 d
u 

sa
la

rié
 

en
 m

at
iè

re
 d

e 
fo

rm
at

io
n 

Le
 p

la
n 

de
 fo

rm
at

io
n 

de
 l’

or
ga

ni
sa

tio
n 

 Le
s 

co
ng

és
 d

e 
fo

rm
at

io
n 

 Le
 d

ro
it 

à 
la

 fo
rm

at
io

n 
 Le

 b
ila

n 
de

 
co

m
pé

te
nc

es
 

 
X

   X
   X
   X
 

 
X

   X
   X
   X
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

di
ffé

re
nt

s 
di

sp
os

iti
fs

 d
e 

fo
rm

at
io

n 
ex

is
ta

nt
s 

au
 s

ei
n 

de
 l’

or
ga

ni
sa

tio
n 

et
 

à 
l’e

xt
ér

ie
ur

 d
e 

ce
lle

-c
i 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
en

je
ux

 d
e 

la
 fo

rm
at

io
n 

ta
nt

 p
ou

r 
le

 s
al

ar
ié

 q
ue

 p
ou

r 
l’o

rg
an

is
at

io
n 

 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
dr

oi
ts

 e
t o

bl
ig

at
io

ns
 d

e 
l’e

m
pl

oy
eu

r 
et

 d
u 

sa
la

rié
 e

n 
m

at
iè

re
 d

e 
fo

rm
at

io
n 

X
   X
 

  X
 

  X
 

 
 

 
S

’a
pp

uy
er

 s
ur

 
la

 lé
gi

sl
at

io
n 

en
 v

ig
ue

ur
. 

- 
La

 m
ot

iv
at

io
n 

C
 3

.3
.5

 C
A

R
A

C
T

É
R

IS
E

R
 

le
s 

di
ffé

re
nt

s 
m

oy
en

s 
po

ur
 

m
ot

iv
er

 le
 s

al
ar

ié
  

Le
s 

m
oy

en
s 

et
 le

s 
en

je
ux

 d
e 

la
 

m
ot

iv
at

io
n 

 

 
 

 
X

 
- 

R
ep

ér
er

 d
iff

ér
en

ts
 m

oy
en

s 
pe

rm
et

ta
nt

 d
e 

m
ot

iv
er

 le
s 

sa
la

rié
s 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

en
je

ux
 d

e 
la

 m
ot

iv
at

io
n 

de
s 

sa
la

rié
s 

po
ur

 l’
or

ga
ni

sa
tio

n 
et

 p
ou

r 
le

 s
al

ar
ié

 

X
   X
 

 
 

X
   X
  

S
e 

lim
ite

r 
à 

un
e 

ob
se

rv
at

io
n 

de
s 

pr
at

iq
ue

s 
en

 v
ig

ue
ur

. 
- 

La
 g

es
tio

n 
de

s 
co

nf
lit

s 
 

C
 3

.3
.6

 R
E

P
É

R
E

R
 le

s 
pr

in
ci

pa
ux

 ty
pe

s 
de

 c
on

fli
ts

 
et

 le
ur

 r
és

ol
ut

io
n 

Le
s 

co
nf

lit
s 

in
di

vi
du

el
s 

et
 

co
lle

ct
ifs

 
 Le

s 
m

od
es

 d
e 

ré
so

lu
tio

n 
de

s 
co

nf
lit

s 

X
    X
 

X
    X
 

X
    X
 

X
    X
 

- 
C

ar
ac

té
ris

er
 le

s 
pr

in
ci

pa
ux

 ty
pe

s 
de

 c
on

fli
ts

 
  - 

O
bs

er
ve

r 
le

s 
di

ffé
re

nt
es

 é
ta

pe
s 

de
s 

co
nf

lit
s 

et
 r

ep
ér

er
 le

ur
 m

od
e 

de
 r

és
ol

ut
io

n,
 e

n 
s’

ap
pu

ya
nt

 s
ur

 la
 lé

gi
sl

at
io

n 
en

 v
ig

ue
ur

 

X
 

X
  

 
 

 
S

e 
lim

ite
r 

à 
l’o

bs
er

va
tio

n 
de

s 
gr

an
de

s 
ét

ap
es

, à
 p

ar
tir

 
d’

ex
em

pl
es

 d
e 

co
nf

lit
s.

  
N

iv
ea

u 
1 

: m
aî

tr
is

e 
de

s 
fo

nd
am

en
ta

ux
 –

 N
iv

ea
u 

2 
: m

aî
tr

is
e 

an
al

yt
iq

ue
 –

 N
iv

ea
u 

3 
: m

aî
tr

is
e 

d’
ou

til
s 

e
t/o

u 
m

ét
ho

do
lo

gi
qu

e,
 r

éi
nv

es
tis

se
m

en
t –

 A
M

 : 
ap

pr
oc

he
 m

ét
ie

rs
 

(É
=É

co
no

m
ie

 –
 D

=
D

ro
it 

– 
C

=C
om

m
un

ic
at

io
n 

– 
G

=G
es

tio
n)

 

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 11 / 15 



   
N

iv
ea

ux
 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s 
 

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

 
 

�
 A

X
E

 4
. L

A
 V

IE
 D

E
 L

’O
R

G
A

N
IS

A
T

IO
N

 
T

H
È

M
E

 4
.1

 L
’o

rg
an

is
at

io
n 

cr
éa

tri
ce

 d
e 

ric
he

ss
es

 
Le

s 
co

ût
s 

d’
ac

ha
t, 

de
 

pr
od

uc
tio

n,
 d

e 
re

vi
en

t 
X

 
 

 
 

X
 

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
co

m
po

sa
nt

s 
de

s 
di

ffé
re

nt
s 

co
ût

s 
X

  
 

 
X

  
- 

Le
s 

co
ût

s,
 le

 
pr

ix
 d

e 
ve

nt
e 

C
 4

.1
.1

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 

le
s 

co
ût

s 
et

 le
 p

rix
 d

e 
ve

nt
e 

La
 m

ar
ge

 d
e 

l’e
nt

re
pr

is
e,

 
le

 p
rix

 d
e 

ve
nt

e 
X

 
 

 
X

 
- 

C
ar

ac
té

ris
er

 le
s 

dé
te

rm
in

an
ts

 d
u 

pr
ix

 d
e 

ve
nt

e 
  

X
  

 
 

X
 

- 
Le

 r
és

ul
ta

t 
C

 4
.1

.2
 

A
P

P
R

É
H

E
N

D
E

R
 la

 
no

tio
n 

de
 r

és
ul

ta
t  

Le
 c

hi
ffr

e 
d’

af
fa

ire
s 

et
 le

 
ré

su
lta

t  
X

 
 

 
X

 
- 

R
ep

ér
er

 le
 c

hi
ffr

e 
d’

af
fa

ire
s 

et
 s

es
 c

om
po

sa
nt

es
 

(v
ol

um
e 

et
 p

rix
) 

- 
D

ég
ag

er
 le

 r
és

ul
ta

t à
 p

ar
tir

 d
es

 c
ha

rg
es

 e
t p

ro
du

its
 

- 
M

es
ur

er
 la

 p
er

fo
rm

an
ce

 d
e 

l’e
nt

re
pr

is
e 

à 
pa

rt
ir 

de
 c

es
 

in
di

ca
te

ur
s 

X
 

  X
   

   X
 

X
  X
 

X
 

S
e 

lim
ite

r 
à 

qu
el

qu
es

 c
as

 
si

m
pl

es
, e

n 
lie

n,
 

si
 p

os
si

bl
e,

 a
ve

c 
le

 s
ec

te
ur

 
co

nc
er

né
.  

- 
La

 c
ré

at
io

n 
de

 
ric

he
ss

es
 

C
 4

.1
.3

 A
P

P
R

É
H

E
N

-
D

E
R

 la
 n

ot
io

n 
de

 
va

le
ur

 a
jo

ut
ée

 

La
 v

al
eu

r 
aj

ou
té

e 
et

 s
a 

ré
pa

rt
iti

on
  

X
 

 
 

X
 

- 
D

éf
in

ir 
la

 n
ot

io
n 

de
 v

al
eu

r 
aj

ou
té

e 
- 

Id
en

tif
ie

r 
la

 r
ép

ar
tit

io
n 

de
 la

 v
al

eu
r 

aj
ou

té
e 

X
 

X
 

 
 

 

- 
La

 c
ro

is
sa

nc
e 

de
 l’

en
tr

ep
ris

e 
C

 4
.1

.4
 R

E
P

É
R

E
R

 le
s 

op
po

rt
un

ité
s 

de
 

cr
oi

ss
an

ce
 d

e 
l’o

rg
an

is
at

io
n 

La
 c

ro
is

sa
nc

e 
de

 
l’o

rg
an

is
at

io
n 

 
 

 
 

X
 

- 
O

bs
er

ve
r 

et
 c

ar
ac

té
ris

er
 le

 c
on

te
xt

e 
éc

on
om

iq
ue

 
(m

ar
ch

é,
 c

on
cu

rr
en

ce
, c

om
pé

tit
iv

ité
) 

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
ob

je
ct

ifs
 d

e 
la

 c
ro

is
sa

nc
e 

(a
cc

ro
is

se
m

en
t 

du
 c

hi
ffr

e 
d’

af
fa

ire
s,

 d
es

 p
ar

ts
 d

e 
m

ar
ch

é…
) 

 
X

  X
 

 
X

  X
 

É
vi

te
r 

to
ut

 
dé

ve
lo

pp
em

en
t 

co
m

pl
ex

e 
et

 s
e 

lim
ite

r 
à 

l’é
tu

de
 

du
 s

ec
te

ur
 

co
nc

er
né

. 

T
H

È
M

E
 4

.2
 L

es
 r

el
at

io
ns

 a
ve

c 
le

s 
pa

rt
en

ai
re

s 
ex

té
rie

ur
s

 
- 

Le
s 

di
ffé

re
nt

s 
pa

rt
en

ai
re

s 
C

 4
.2

.1
 ID

E
N

T
IF

IE
R

 
le

s 
di

ffé
re

nt
s 

pa
rt

en
ai

re
s 

 

Le
s 

cl
ie

nt
s/

us
ag

er
s 

Le
s 

fo
ur

ni
ss

eu
rs

 
Le

s 
or

ga
ni

sm
es

 fi
na

nc
ie

rs
 

Le
s 

as
su

ra
nc

es
 

 
 

 
X

 
X

 
X

 
X

 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
pa

rt
en

ai
re

s 
de

 l’
or

ga
ni

sa
tio

n 
pr

en
an

t p
ar

t 
au

x 
ét

ap
es

 d
’a

pp
ro

vi
si

on
ne

m
en

t, 
de

 p
ro

du
ct

io
n,

 d
e 

co
m

m
er

ci
al

is
at

io
n,

 d
’in

ve
st

is
se

m
en

t e
t d

e 
fin

an
ce

m
en

t 

X
 

 
 

X
 

S
’a

pp
uy

er
 s

ur
 

di
ffé

re
nt

es
 s

itu
-

at
io

ns
 r

ep
ér

ée
s 

da
ns

 le
 s

ec
te

ur
 

pr
of

es
si

on
ne

l. 
Le

 m
éc

an
is

m
e 

de
 la

 T
V

A
 

 
X

 
 

 
- 

R
ep

ér
er

 la
 T

V
A

 c
ol

le
ct

ée
, d

éd
uc

tib
le

 e
t à

 p
ay

er
 

X
 

 
 

 
- 

L’
im

po
si

tio
n 

de
 l’

ac
tiv

ité
 d

e 
l’e

nt
re

pr
is

e 

C
 4

.2
.2

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 

le
s 

re
la

tio
ns

 d
e 

l’e
n-

tr
ep

ris
e 

av
ec

 l’
ad

m
i-

ni
st

ra
tio

n 
fis

ca
le

   

L’
im

po
si

tio
n 

de
s 

bé
né

fic
es

 
 

X
 

 
 

- 
D

is
tin

gu
er

 le
s 

m
od

al
ité

s 
d’

im
po

si
tio

n 
de

s 
bé

né
fic

es
 

da
ns

 le
s 

en
tr

ep
ris

es
 in

di
vi

du
el

le
s 

et
 le

s 
so

ci
ét

és
 

X
 

 
 

 
E

xc
lu

re
 le

s 
ré

gi
m

es
 

sp
éc

ifi
qu

es
. 

C
 4

.2
.3

 R
E

P
E

R
E

R
 

le
s 

op
ér

at
io

ns
 

ré
al

is
ée

s 
et

 
C

A
R

A
C

T
É

R
IS

E
R

 le
s 

do
cu

m
en

ts
 é

ch
an

gé
s 

 
 C

 4
.2

.4
 P

R
O

D
U

IR
E

 
ce

rt
ai

ns
 d

oc
um

en
ts

 
in

hé
re

nt
s 

à 
la

 
pr

of
es

si
on

 

Le
s 

op
ér

at
io

ns
 r

éa
lis

ée
s 

av
ec

 le
s 

pa
rt

en
ai

re
s 

 Le
s 

do
cu

m
en

ts
 a

dm
in

is
tr

a-
tif

s,
 c

om
m

er
ci

au
x,

 d
e 

ge
st

io
n 

 
 Le

s 
di

ffé
re

nt
es

 m
od

al
ité

s 
de

 
fin

an
ce

m
en

t (
em

pr
un

t, 
cr

éd
it 

ba
il)

 

  
 

   X
   

X
   X
    X
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

do
cu

m
en

ts
 é

ch
an

gé
s 

(r
eç

us
/tr

an
sm

is
) 

av
ec

 le
s 

di
ffé

re
nt

s 
pa

rt
en

ai
re

s 
- 

V
ér

ifi
er

, a
na

ly
se

r 
le

s 
pr

in
ci

pa
ux

 d
oc

um
en

ts
 r

eç
us

 
- 

É
ta

bl
ir 

qu
el

qu
es

 d
oc

um
en

ts
 s

ig
ni

fic
at

ifs
 d

u 
se

ct
eu

r 
pr

of
es

si
on

ne
l e

n 
re

sp
ec

ta
nt

 la
 p

ra
tiq

ue
 p

ro
fe

ss
io

nn
el

le
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

op
ér

at
io

ns
 r

éa
lis

ée
s 

et
 r

ep
ér

er
 le

s 
dr

oi
ts

 
et

 o
bl

ig
at

io
ns

 d
e 

l’e
nt

re
pr

is
e 

et
 d

e 
se

s 
pa

rt
en

ai
re

s 

X
     X
  

  X
     

   X
   

X
  X
 

X
  X
  

 
- 

Le
s 

re
la

tio
ns

 
av

ec
 le

s 
pa

rt
en

ai
re

s 

C
 4

.2
.5

 
C

O
M

M
U

N
IQ

U
E

R
 

ef
fic

ac
em

en
t a

ve
c 

se
s 

pa
rt

en
ai

re
s 

La
 c

om
m

un
ic

at
io

n 
av

ec
 le

s 
pa

rt
en

ai
re

s 
 Le

s 
en

je
ux

 d
e 

la
 

co
m

m
un

ic
at

io
n 

av
ec

 le
s 

pa
rt

en
ai

re
s 

 
 

X
   X
 

 
- 

A
na

ly
se

r 
de

s 
si

tu
at

io
ns

 d
e 

co
m

m
un

ic
at

io
n 

av
ec

 le
s 

pa
rt

en
ai

re
s 

 
- 

V
ér

ifi
er

 s
i l

a 
co

m
m

un
ic

at
io

n 
es

t a
da

pt
ée

 à
 la

 c
ib

le
 e

t à
 

l’o
bj

ec
tif

 e
n 

fo
nc

tio
n 

du
 c

on
te

xt
e 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

pr
in

ci
pe

s 
d’

un
e 

co
m

m
un

ic
at

io
n 

ef
fic

ac
e 

se
lo

n 
le

s 
pa

rt
en

ai
re

s 
et

 e
n 

m
es

ur
er

 l’
im

pa
ct

 

 
X

   

  X
  X
 

X
  X
  X
 

D
iv

er
si

fie
r 

le
s 

si
tu

at
io

ns
 d

e 
co

m
m

un
ic

at
io

n 
(s

up
po

rt
s,

 o
ut

ils
) 

et
 é

vi
te

r 
to

ut
 

dé
ve

lo
pp

em
en

t 
th

éo
riq

ue
. 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 
(É

=É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=G

es
tio

n)

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 12 /15 



   
N

iv
ea

ux
 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s 
 

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

 
 

T
H

È
M

E
 4

.3
 L

a 
cr

éa
tio

n 
et

 la
 r

ep
ris

e 
d’

en
tr

ep
ris

e 
- 

« 
E

nt
re

pr
en

-
dr

e 
» 

C
 4

.3
.1

 C
A

R
A

C
T

É
R

IS
E

R
 

l’e
sp

rit
 d

’e
nt

re
pr

en
dr

e 
 

X
 

 
 

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

si
tu

at
io

ns
 d

e 
dé

ve
lo

pp
em

en
t 

d’
ac

tiv
ité

s 
no

uv
el

le
s,

 d
e 

cr
éa

tio
n,

 d
e 

re
pr

is
e 

d’
en

tr
ep

ris
e 

- 
D

éf
in

ir 
le

s 
va

le
ur

s 
et

 a
pt

itu
de

s 
de

 l’
en

tr
ep

re
ne

ur
 

X
   X
 

 
 

X
 

C
 4

.3
.2

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 le

s 
di

ffé
re

nt
es

 p
ha

se
s 

de
 

co
nc

ré
tis

at
io

n 
du

 p
ro

je
t  

Le
 p

ro
je

t d
e 

cr
éa

tio
n 

ou
 

de
 r

ep
ris

e 
X

 
 

 
 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
di

ffé
re

nt
s 

ty
pe

s 
d’

id
ée

s,
 s

ou
rc

es
 d

e 
pr

oj
et

 (
un

e 
ac

tiv
ité

 c
on

nu
e,

 u
ne

 in
no

va
tio

n,
 u

ne
 

av
an

cé
e 

te
ch

no
lo

gi
qu

e…
) 

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

di
ffé

re
nt

es
 é

ta
pe

s 
de

 c
et

te
 

dé
m

ar
ch

e 
de

 p
ro

je
t 

X
   X
 

  
 

X
   X
 

- 
L’

id
ée

, l
e 

pr
oj

et
, l

a 
dé

m
ar

ch
e 

C
 4

.3
.3

 R
E

P
É

R
E

R
 le

s 
en

je
ux

 d
es

 p
ro

pr
ié

té
s 

in
du

st
rie

lle
 e

t i
nt

el
le

ct
ue

lle
 

C
 4

.3
.4

 D
É

G
A

G
E

R
 le

s 
dé

m
ar

ch
es

 q
ui

 s
’im

po
se

nt
 

en
 te

rm
es

 d
e 

co
nf

id
en

ti-
al

ité
, d

e 
re

sp
ec

t e
t d

e 
pr

ot
ec

tio
n 

de
 la

 p
ro

pr
ié

té
 

La
 p

ro
pr

ié
té

 in
du

st
rie

lle
 

et
 p

ro
pr

ié
té

 in
te

lle
ct

ue
lle

 
 

X
 

 
 

- 
R

ep
ér

er
 e

t d
éf

in
ir 

le
s 

en
je

ux
 d

e 
la

 p
ro

te
ct

io
n 

de
 

la
 p

ro
pr

ié
té

 in
du

st
rie

lle
, d

e 
la

 p
ro

pr
ié

té
 

in
te

lle
ct

ue
lle

 
- 

Id
en

tif
ie

r 
le

s 
rè

gl
es

 ju
rid

iq
ue

s 
es

se
nt

ie
lle

s 
en

 
vi

gu
eu

r 
re

la
tiv

es
 à

 la
 p

ro
pr

ié
té

 in
du

st
rie

lle
 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
pr

oc
éd

ur
es

 p
ou

r 
pr

és
er

ve
r 

la
 

pr
op

rié
té

 in
du

st
rie

lle
 

X
   X
  X
 

 
 

X
   X
  X
 

S
’a

pp
uy

er
 s

ur
 u

ne
 

do
cu

m
en

ta
tio

n 
co

lle
ct

ée
, s

ur
 d

es
 

ex
em

pl
es

 d
e 

pr
oj

et
s 

ré
el

s,
 s

im
ul

és
…

  

La
 c

on
na

is
sa

nc
e 

du
 

m
ar

ch
é 

X
 

 
 

   

- 
A

na
ly

se
r 

de
s 

in
di

ca
te

ur
s 

lo
ca

ux
 e

t n
at

io
na

ux
 

co
nc

er
na

nt
 le

 s
ec

te
ur

 p
ro

fe
ss

io
nn

el
 

- 
E

st
im

er
 le

 m
ar

ch
é 

au
 n

iv
ea

u 
qu

an
tit

at
if 

et
 

qu
al

ita
tif

 

 
X

  X
 

 
X

  X
 

Le
s 

él
ém

en
ts

 p
ré

vi
si

on
-

ne
ls

 d
u 

pr
oj

et
 (

ch
iff

re
 

d’
af

fa
ire

s,
 b

ila
n,

 
ré

su
lta

t)
 e

t l
e 

fin
an

ce
m

en
t 

 
 

 
X

 
- 

E
st

im
er

 le
 b

es
oi

n 
de

 fi
na

nc
em

en
t a

ss
oc

ié
 a

u 
pr

oj
et

 
 

X
 

 
X

 

- 
La

 fa
is

ab
ili

té
 

et
 la

 d
éf

in
iti

on
 

du
 p

ro
je

t :
 

cr
éa

tio
n 

et
/o

u 
re

pr
is

e 

C
 4

.3
.5

 A
N

A
LY

S
E

R
 d

es
 

in
fo

rm
at

io
ns

 n
éc

es
sa

ire
s 

à 
la

 fa
is

ab
ili

té
 d

u 
pr

oj
et

 

Le
s 

ai
de

s 
et

 le
s 

in
ci

ta
tio

ns
 à

 la
 c

ré
at

io
n 

d’
en

tr
ep

ris
e 

X
  

 
 

X
  

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

pr
in

ci
pa

le
s 

so
ur

ce
s 

de
 

fin
an

ce
m

en
t c

om
pl

ém
en

ta
ire

 : 
ai

de
s,

 
ex

on
ér

at
io

ns
 e

t i
nc

ita
tio

ns
 

 
X

 
 

X
 

S
’a

pp
uy

er
 s

ur
 le

s 
pr

in
ci

pa
ux

 
in

di
ca

te
ur

s 
re

pr
és

en
ta

tif
s 

du
 

se
ct

eu
r 

pr
of

es
si

on
ne

l 
(m

ar
ch

é 
ré

el
, 

m
ar

ch
é 

po
te

nt
ie

l, 
co

nc
ur

re
nc

e…
).

 

- 
Le

 p
os

iti
on

-
ne

m
en

t d
e 

l’e
nt

re
pr

is
e 

su
r 

le
 m

ar
ch

é 

C
 4

.3
.6

 D
E

F
IN

IR
 la

 n
ot

io
n 

de
 p

os
iti

on
ne

m
en

t e
t d

e 
st

ra
té

gi
e 

co
m

m
er

ci
al

e 

Le
 p

os
iti

on
ne

m
en

t s
ur

 
le

 m
ar

ch
é 

X
 

 
 

X
 

- 
P

os
iti

on
ne

r 
l’e

nt
re

pr
is

e 
su

r 
le

 m
ar

ch
é 

- 
D

ég
ag

er
 la

 n
éc

es
si

té
 d

’é
la

bo
re

r 
un

e 
st

ra
té

gi
e 

co
m

m
er

ci
al

e 
 

 
X

 
X

  

 
X

 
X

 
 

É
vi

te
r 

to
ut

 
dé

ve
lo

pp
em

en
t 

th
éo

riq
ue

 e
t i

ns
is

te
r 

su
r 

la
 n

éc
es

si
té

 d
u 

po
si

tio
nn

em
en

t. 
- 

Le
 c

ho
ix

 d
’u

n 
st

at
ut

 ju
rid

iq
ue

 
C

 4
.3

.7
 R

E
P

É
R

E
R

 le
s 

ca
ra

ct
ér

is
tiq

ue
s 

de
s 

fo
rm

es
 ju

rid
iq

ue
s 

 

Le
s 

fo
rm

es
 ju

rid
iq

ue
s 

: 
le

ur
s 

ca
ra

ct
ér

is
tiq

ue
s 

 
X

 
 

 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

pr
in

ci
pa

ux
 d

ét
er

m
in

an
ts

 d
u 

ch
oi

x 
d’

un
e 

fo
rm

e 
ju

rid
iq

ue
 : 

no
tio

ns
 d

e 
ré

gi
m

e 
fis

ca
l e

t 
so

ci
al

, n
iv

ea
u 

de
 r

es
po

ns
ab

ili
té

 

X
   

 
 

X
  

S
e 

lim
ite

r 
à 

l’a
na

ly
se

 
de

 d
on

né
es

 fo
ur

ni
es

 
su

r 
le

s 
fo

rm
es

 ju
rid

i-
qu

es
 s

im
pl

es
 e

t r
e-

pr
és

en
ta

tiv
es

 d
u 

se
ct

eu
r 

pr
of

es
si

on
ne

l. 
- 

Le
s 

fo
rm

al
ité

s 
de

 
cr

éa
tio

n 

C
 4

.3
.8

 R
E

P
É

R
E

R
 le

s 
di

ffé
re

nt
es

 d
ém

ar
ch

es
 

ob
lig

at
oi

re
s 

Le
s 

fo
rm

al
ité

s 
de

 
cr

éa
tio

n 
 

X
 

 
 

- 
R

ep
ér

er
 le

s 
di

ffé
re

nt
es

 d
ém

ar
ch

es
 li

ée
s 

à 
la

 
cr

éa
tio

n 
d’

en
tr

ep
ris

e 
- 

Id
en

tif
ie

r 
l’a

id
e 

po
te

nt
ie

lle
 a

pp
or

té
e 

pa
r 

l’a
ge

nc
e 

po
ur

 la
 c

ré
at

io
n 

d’
en

tr
ep

ris
es

, l
es

 c
en

tr
es

 d
e 

fo
rm

al
ité

s 
de

s 
en

tr
ep

ris
es

…
 

 

X
  X
 

 
 

  X
 

 

 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 (
É

=
É

co
no

m
ie

 –
 D

=
D

ro
it 

– 
C

=
C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=

G
es

tio
n)

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 13 / 15 



   
N

iv
ea

ux
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s 
 

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

�
 A

X
E

 5
. L

E
S

 M
U

T
A

T
IO

N
S

 E
T

 L
E

U
R

S
 IN

C
ID

E
N

C
E

S
 

T
H

È
M

E
 5

.1
 L

es
 m

ut
at

io
ns

 d
e 

l’e
nv

iro
nn

em
en

t 
C

 5
.1

.1
 A

N
A

LY
S

E
R

 
le

 c
on

te
xt

e 
éc

on
om

iq
ue

 e
t 

D
E

G
A

G
E

R
 s

on
 

in
ci

de
nc

e 
su

r 
l’o

rg
an

is
at

io
n 

Le
 c

on
te

xt
e 

éc
on

om
iq

ue
 : 

le
s 

in
di

ca
te

ur
s 

de
 

m
es

ur
e,

 la
 

cr
oi

ss
an

ce
 

X
  

 
 

 
- 

C
ar

ac
té

ris
er

 le
s 

pr
in

ci
pa

ux
 in

di
ca

te
ur

s 
éc

on
om

iq
ue

s 
- 

R
ep

ér
er

 le
s 

si
tu

at
io

ns
 d

e 
cr

oi
ss

an
ce

 o
u 

de
 

cr
is

e 
et

 e
n 

dé
ga

ge
r 

le
s 

ca
us

es
 

- 
M

es
ur

er
 le

s 
ef

fe
ts

 s
ur

 l’
ac

tiv
ité

 d
e 

l’o
rg

an
is

at
io

n 

X
  

 X
  

   X
 

   X
 

- 
L’

év
ol

ut
io

n 
du

 
m

ar
ch

é 
au

 n
iv

ea
u 

na
tio

na
l, 

eu
ro

pé
en

 
et

 m
on

di
al

 

C
 5

.1
.2

 A
P

P
R

É
C

IE
R

 
le

s 
op

po
rt

un
ité

s 
et

 
co

nt
ra

in
te

s 
in

hé
re

nt
es

 
à 

la
 m

on
di

al
is

at
io

n 
et

 
en

 M
E

S
U

R
E

R
 le

s 
in

ci
de

nc
es

 

L’
U

ni
on

 e
ur

op
ée

nn
e 

 La
 m

on
di

al
is

at
io

n 

X
  X
 

X
   

 
 

- 
R

ep
ér

er
 d

es
 o

pp
or

tu
ni

té
s 

et
 d

es
 c

on
tr

ai
nt

es
 

de
 l’

ou
ve

rt
ur

e 
de

s 
m

ar
ch

és
 p

ou
r 

l’e
nt

re
pr

is
e 

 
X

  
 

X
 

E
xc

lu
re

 to
ut

e 
an

al
ys

e 
th

éo
riq

ue
 d

es
 

m
éc

an
is

m
es

.  
S

e 
lim

ite
r 

au
x 

in
di

ca
te

ur
s 

su
iv

an
ts

 : 
ta

ux
 

d’
in

fla
tio

n,
 P

IB
, 

ta
ux

 d
e 

cr
oi

s-
sa

nc
e,

 s
ol

de
 

co
m

m
er

ci
al

, 
ta

ux
 d

e 
ch

ôm
ag

e.
 

- 
Le

 d
év

el
op

pe
m

en
t 

du
ra

bl
e 

: v
er

s 
un

e 
m

ei
lle

ur
e 

ge
st

io
n 

de
s 

re
ss

ou
rc

es
 

na
tu

re
lle

s 

C
 5

.1
.3

 ID
E

N
T

IF
IE

R
 

le
s 

en
je

ux
 d

u 
dé

ve
-

lo
pp

em
en

t d
ur

ab
le

 
C

 5
.1

.4
 R

E
P

É
R

E
R

 le
s 

ac
tio

ns
 p

ou
r 

in
s-

cr
ire

 
l’o

rg
an

is
at

io
n 

da
ns

 
un

e 
po

lit
iq

ue
 g

lo
ba

le
 

de
 d

év
el

op
-p

em
en

t 
du

ra
bl

e 

L’
or

ga
ni

sa
tio

n,
 

ac
tr

ic
e 

du
 

dé
ve

lo
pp

em
en

t 
du

ra
bl

e 
 Le

s 
po

lit
iq

ue
s 

de
 

dé
ve

lo
pp

em
en

t 
du

ra
bl

e 
et

 le
ur

s 
en

je
ux

 

X
   X
 

X
   X
 

 
 

- 
Id

en
tif

ie
r,

 a
u 

se
in

 d
e 

l’o
rg

an
is

at
io

n,
 d

es
 

ac
tio

ns
 m

is
es

 e
n 

œ
uv

re
 e

n 
fa

ve
ur

 d
u 

dé
ve

lo
pp

em
en

t d
ur

ab
le

  
- 

R
ep

ér
er

, a
u 

pl
an

 n
at

io
na

l e
t i

nt
er

na
tio

na
l, 

d’
au

tr
es

 a
ct

io
ns

 m
en

ée
s 

en
 fa

ve
ur

 d
u 

dé
ve

lo
pp

em
en

t d
ur

ab
le

 
- 

S
itu

er
 c

es
 a

ct
io

ns
 d

an
s 

le
 c

ad
re

 d
’u

ne
 

po
lit

iq
ue

 g
lo

ba
le

 d
e 

dé
ve

lo
pp

em
en

t d
ur

ab
le

 
- 

D
éf

in
ir 

le
s 

en
je

ux
 d

u 
dé

ve
lo

pp
em

en
t d

ur
ab

le
  

X
  X
  

    X
  X
  

     

X
 

S
’a

pp
uy

er
 s

ur
 

de
s 

ex
em

pl
es

 
co

nc
re

ts
 e

t l
e 

co
nt

ex
te

 
ac

tu
el

. 
 

T
H

È
M

E
 5

.2
 L

es
 m

ut
at

io
ns

 d
e 

l’o
rg

an
is

at
io

n 
- 

Le
s 

m
ut

at
io

ns
 

st
ru

ct
ur

el
le

s 
 

C
 5

.2
.1

 A
N

A
LY

S
E

R
 

le
s 

co
ns

éq
ue

nc
es

 d
es

 
m

ut
at

io
ns

 s
tr

uc
tu

re
lle

s 
de

 l’
or

ga
ni

sa
tio

n 

Le
s 

m
ut

at
io

ns
 s

tr
uc

-
tu

re
lle

s 
(r

es
tr

uc
tu

ra
-

tio
n,

 e
xt

er
na

lis
at

io
n,

 
dé

lo
ca

lis
at

io
n)

 e
t 

le
ur

s 
in

ci
de

nc
es

 

X
 

 
 

 
- 

O
bs

er
ve

r 
di

ffé
re

nt
es

 m
ut

at
io

ns
 s

tr
uc

tu
re

lle
s 

et
 e

n 
dé

du
ire

 le
s 

ob
je

ct
ifs

 p
ou

rs
ui

vi
s 

- 
D

ég
ag

er
 le

s 
in

ci
de

nc
es

 s
ur

 le
s 

pl
an

s 
éc

on
om

iq
ue

 e
t s

oc
ia

l  

X
 

  X
 

 
 

- 
L’

or
ga

ni
sa

tio
n 

en
 

di
ffi

cu
lté

 
C

 5
.2

.2
 R

E
P

É
R

E
R

 le
s 

di
ffé

re
nt

es
 s

itu
at

io
ns

 
de

 d
éf

ai
lla

nc
e 

et
 le

s 
pr

oc
éd

ur
es

 a
da

pt
ée

s 

Le
s 

si
tu

at
io

ns
 d

e 
dé

fa
ill

an
ce

 d
e 

l’o
rg

an
is

at
io

n 
 

X
 

X
 

 
 

- 
O

bs
er

ve
r 

de
s 

si
tu

at
io

ns
 d

e 
dé

fa
ill

an
ce

 d
e 

l’o
rg

an
is

at
io

n 
et

 r
ep

ér
er

 le
s 

pr
oc

éd
ur

es
 d

e 
ré

so
lu

tio
n 

ad
ap

té
es

 

 
X

 
 

 

- 
La

 g
es

tio
n 

pr
év

is
io

nn
el

le
 d

es
 

em
pl

oi
s 

et
 d

es
 

co
m

pé
te

nc
es

 
(G

P
E

C
) 

- 
Le

s 
pl

an
s 

so
ci

au
x 

C
 5

.2
.3

 A
N

A
LY

S
E

R
 

de
s 

ex
em

pl
es

 d
e 

G
P

E
C

 e
t d

e 
pl

an
s 

de
 

sa
uv

eg
ar

de
 d

e 
l’e

m
-

pl
oi

 e
t e

n 
D

É
G

A
G

E
R

 
le

s 
ca

us
es

 e
t l

es
 

in
ci

de
nc

es
 

La
 G

P
E

C
 

Le
 p

la
n 

de
 s

au
ve

ga
r-

de
 d

e 
l’e

m
pl

oi
  

 
X

 
X

 
 

 
- 

D
éf

in
ir 

l’i
m

po
rt

an
ce

 e
t l

e 
rô

le
 d

’u
ne

 G
P

E
C

 
- 

O
bs

er
ve

r 
de

s 
pl

an
s 

so
ci

au
x 

et
 e

n 
dé

ga
ge

r 
le

s 
ca

us
es

 e
t l

es
 in

ci
de

nc
es

 

 
X

 
X

 
 

 

S
’a

pp
uy

er
 s

ur
 

de
s 

si
tu

at
io

ns
 

ré
el

le
s 

et
 u

ne
 

do
cu

m
en

ta
tio

n 
ac

tu
al

is
ée

. 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 
(É

=É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=G

es
tio

n)
 

 

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 14 / 15 



       
N

iv
ea

ux
 

A
X

E
S

 D
U

 
P

R
O

G
R

A
M

M
E

 
C

om
pé

te
nc

es
 

C
on

na
is

sa
nc

es
 

as
so

ci
ée

s 
 

É
 

D
 

C
 

G
 

Li
m

ite
s 

de
 c

on
na

is
sa

nc
es

 
1 

2 
3 

A
M

 
O

bs
er

va
tio

ns
 

T
H

È
M

E
 5

.3
 L

es
 in

ci
de

nc
es

 s
ur

 le
 p

er
so

nn
el

 
- 

La
 r

up
tu

re
 d

u 
co

nt
ra

t d
e 

tr
av

ai
l  

C
 5

.3
.1

 
C

A
R

A
C

T
É

R
IS

E
R

 le
s 

di
ffé

re
nt

s 
ca

s 
de

 
ru

pt
ur

e 
 C

 5
.3

.2
 V

É
R

IF
IE

R
 le

 
re

sp
ec

t d
es

 
pr

oc
éd

ur
es

 
  C

 5
.3

.3
 ID

E
N

T
IF

IE
R

 
la

 fo
nc

tio
n 

de
s 

ju
rid

ic
tio

ns
 

pr
ud

’h
om

al
es

 

La
 d

ém
is

si
on

 
 La

 r
up

tu
re

 
co

nv
en

tio
nn

el
le

 
 Le

 li
ce

nc
ie

m
en

t p
ou

r 
m

ot
if 

pe
rs

on
ne

l  
 Le

 li
ce

nc
ie

m
en

t 
éc

on
om

iq
ue

 
 Le

s 
co

ns
ei

ls
 d

e 
pr

ud
’h

om
m

e 

 
X

  X
   X
   X
   X
 

 
 

- 
Id

en
tif

ie
r 

le
s 

di
ffé

re
nt

s 
ca

s 
de

 r
up

tu
re

 
- 

Q
ua

lif
ie

r 
la

 d
ém

is
si

on
, s

a 
pr

oc
éd

ur
e 

lé
ga

le
 e

t 
se

s 
in

ci
de

nc
es

 
- 

Q
ua

lif
ie

r 
le

 li
ce

nc
ie

m
en

t, 
se

s 
m

ot
ifs

, s
es

 
pr

oc
éd

ur
es

 e
t s

es
 in

ci
de

nc
es

 

X
 

 X
  X
 

 
X

  

- 
L’

év
ol

ut
io

n 
de

 
ca

rr
iè

re
  

 C
 5

.3
.4

 A
N

A
LY

S
E

R
 

le
s 

po
ss

ib
ili

té
s 

of
fe

rt
es

 a
u 

pe
rs

on
ne

l 
po

ur
 é

vo
lu

er
 

pr
of

es
si

on
ne

lle
m

en
t 

Le
s 

év
ol

ut
io

ns
 d

e 
ca

rr
iè

re
 

   

X
   

X
 

 
X

   

- 
O

bs
er

ve
r 

le
s 

di
ffé

re
nt

es
 é

vo
lu

tio
ns

 d
e 

ca
rr

iè
re

 (
fo

rm
at

io
n,

 a
da

pt
at

io
n,

 m
ut

at
io

n,
 

re
co

nv
er

si
on

, p
ro

m
ot

io
n…

) 
et

 e
n 

dé
ga

ge
r 

le
s 

ca
ra

ct
ér

is
tiq

ue
s 

 

 
X

   

 
X

   

 S
’a

pp
uy

er
 s

ur
  

de
s 

si
tu

at
io

ns
 

ré
el

le
s,

 u
ne

 
do

cu
m

en
ta

tio
n 

ac
tu

al
is

ée
 e

t l
a 

lé
gi

sl
at

io
n 

ac
tu

el
le

, 
se

 r
ap

pr
oc

he
r 

du
 m

on
de

 
pr

of
es

si
on

ne
l 

pô
le

 e
m

pl
oi

 
(a

nc
ie

nn
em

en
t 

A
N

P
E

),
 D

R
H

…
 

po
ur

 d
es

 
in

te
rv

en
tio

ns
. 

N
iv

ea
u 

1 
: m

aî
tr

is
e 

de
s 

fo
nd

am
en

ta
ux

 –
 N

iv
ea

u 
2 

: m
aî

tr
is

e 
an

al
yt

iq
ue

 –
 N

iv
ea

u 
3 

: m
aî

tr
is

e 
d’

ou
til

s 
e

t/o
u 

m
ét

ho
do

lo
gi

qu
e,

 r
éi

nv
es

tis
se

m
en

t –
 A

M
 : 

ap
pr

oc
he

 m
ét

ie
rs

 
(É

=É
co

no
m

ie
 –

 D
=

D
ro

it 
– 

C
=C

om
m

un
ic

at
io

n 
– 

G
=G

es
tio

n)
 

 

Direction générale de l’enseignement scolaire - Ministère de l'Éducation nationale 15 / 15 


	couv_eco_gest.pdf
	Baccalauréats professionnels
	du secteur de la production
	Programme


